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De acordo com a Organização Mundial da Saúde - OMS, a Influenza é uma doença grave e imprevisível, 

afetando, todos os anos, a saúde de cerca de um bilhão de pessoas ao redor do mundo. Os casos graves 

acometem de 3 a 5 milhões de indivíduos, com um número de mortes respiratórias que varia de 290 mil a 

650 mil por ano. 

Além disso, a Influenza tem impacto direto nos casos de contaminação, internação e óbitos de outras 

doenças, como a COVID-19. Por isso, a OMS recomenda a vacinação anual contra a gripe como a ação mais 

eficaz para sua prevenção.  

O vírus da Gripe está em constante mutação e por isso existe uma vigilância mundial que tem como objetivo 

detectar quais vírus estão causando doença no mundo e quais estão circulando para que sejam introduzidos 

nas vacinas de cada hemisfério, constituindo assim, uma vacina eficaz e atualizada para aquela região. 

Este estudo já foi atualizado e neste momento os fornecedores estão em fase de produção e distribuição 

da vacina, sendo assim, nossa campanha anual está prevista para início em 27/04/26 e término em 

30/06/2026. 

Importante você saber que: 

A transmissão ocorre principalmente de pessoa para pessoa, por meio de gotículas respiratórias produzidas 

por tosse, espirros ou fala de uma pessoa infectada para uma pessoa suscetível. 

• E as medidas preventivas são: 

• Vacinação contra a Gripe; 

• Manter a distância de 1,5 metros das outras pessoas; 

• Higienizar as mãos com frequência. Lave com água e sabão ou use álcool gel 70%; 

• Adotar hábitos saudáveis, alimentar-se bem e manter-se hidratado; 

• Não compartilhar utensílios de uso pessoal, como toalhas, copos, talheres e travesseiros; 

• Evitar frequentar locais fechados ou com muitas pessoas. 

Fique atento aos sinais e em caso de sintomas procure atendimento médico (preferencialmente via 

Telemedicina de seu plano de saúde) para orientações e conduta:  Febre; dor de garganta; tosse; dor no 

corpo; dor de cabeça, calafrios; secreção nasal excessiva e prostração. 

 

1 - O que é gripe?  

A gripe é uma doença infecciosa muito comum causada pelos vírus influenza. Os vírus são facilmente 

transmitidos para outras pessoas por pequenas partículas de secreções respiratórias geradas durante o 

espirro, a tosse e a fala. Grandes surtos ocorrem em todo o mundo, em todas as faixas etárias durante as 

épocas do ano propícias para influenza. 

2 - Gripe e resfriado são a mesma doença? 

Embora os sintomas sejam parecidos, os da gripe são mais generalizados e incluem: febre alta, dores no 

corpo, dor de cabeça, tosse, sensação de intensa fraqueza e têm início súbito.  No caso do resfriado, os 
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sintomas e localizados no trato respiratório superior (nariz e garganta) e têm início progressivo, são 

normalmente mais brandos e de curta duração.  

3 - Quem poderá se vacinar na Campanha de Vacinação contra a Gripe do Santander? 

A vacina estará disponível somente para funcionários, estagiários e jovens aprendizes do Banco Santander 

e empresas do grupo listadas no anexo I deste documento. 

Prestadores de serviços, familiares e dependentes não são considerados elegíveis. 

4 - Quando começa a vacinação em meu local de trabalho? 

A Campanha de Vacinação contra a Gripe será iniciada em 27 de abril de 2026. Cada localidade terá uma ou 

mais datas específicas. Para maiores informações acesse o cronograma em NOW (desktop) > Portal Pessoas 

> Nossa Oferta Para Você > Seu Equilíbrio > Campanha de vacinação > Cronograma de datas. Também 

disponível na área de “Tutoriais/Downloads” desta mesma página. 

5 - Com que frequência devo tomar a vacina? 

A vacina deve ser tomada anualmente. A melhor época para vacinação contra a gripe é durante os meses de 

outono, ou seja, no Brasil, entre os meses de março e junho. No entanto, os esforços para vacinação devem 

continuar durante todo o inverno.  

6 - Por que é necessário tomar a vacina? 

A vacinação é a forma mais eficaz para prevenir a Gripe.  

7 - Qual é a vacina a ser oferecida nesta Campanha?  

A vacina oferecida na campanha é a Trivalente, desenvolvida para contra o vírus Influenza. Cepas 2026: 

A/Singapore/GP20238/2024 (H3N2)-like virus e B/Austria/1359417/2021 (B/Victoria lineage)-like vírus. 

8 - A vacina contra gripe é segura? Provoca reações?  

Vacinas contra Gripe estão entre os produtos médicos mais seguros.  

Algumas pessoas podem apresentar reações adversas. As mais comuns são:  fadiga, mal-estar, dor de cabeça, 

dor muscular e coceira, vermelhidão, inchaço, dor, rigidez no local da aplicação. Estas reações geralmente 

ocorreram nos 3 primeiros dias após a aplicação da vacina e desapareceram espontaneamente dentro de 1 

a 3 dias após o início, sendo a maioria de intensidade leve a moderada. 

9 - Se o vírus da gripe é mutante, como é possível ter uma vacina? 

Apesar do vírus ser mutante, existe uma vigilância mundial do vírus da gripe que tem como objetivo detectar 

quais vírus estão causando doença no mundo e identificar quais vírus estão circulando para que sejam 

introduzidos nas vacinas de cada hemisfério, constituindo assim, uma vacina eficaz e atualizada para aquela 

região.  

10 - Quais são as contraindicações da vacina contra a gripe? 

As contraindicações da vacina contra a gripe são: alergia grave a qualquer componente da vacina ou  para 

aqueles com antecedentes de alergia grave à proteína do ovo (choque anafilático) 

11 - Sou gestante, puérpera ou lactante posso ser vacinada contra o vírus da gripe? 

Sim, é indicada a vacinação pela importância da proteção não só para a mãe, como de forma indireta, ao 

bebê que só poderá ser vacinado depois do sexto mês de vida. 
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No entanto a vacinação de gestantes deve ser feita com vacinas especificas a serem indicados por nosso 

parceiro no ato vacinal. 

Para a administração da vacina, faz-se necessária apresentação de prescrição médica ao vacinador. 

12 - Eu já tive COVID-19, preciso me vacinar contra o vírus da gripe? 

Sim, você deverá se vacinar pois trata-se de vírus diferentes. Ter sido diagnosticado com COVID-19 não 

garante imunidade contra a gripe comum. É importante saber que não existe intervalo mínimo entre a vacina 

contra gripe e a vacina COVID-19. Apenas nos casos de doença COVID é que se deve aguardar o final dos 

sintomas, ao redor de 14 dias após o seu início. 

13 - Estava de férias ou de licença médica quando ocorreu a vacinação no meu local de trabalho, como 

proceder? 

Neste caso, você poderá comparecer em uma das clínicas credenciadas com o CPF ou documento com foto 

e crachá do banco para tomar a vacina. A lista das clínicas está disponível em NOW (desktop) > Portal Pessoas 

> Nossa Oferta Para Você > Seu Equilíbrio > Campanha de vacinação > Rede Credenciada. Também disponível 

na área de “Tutoriais/Downloads” desta mesma página. 

Atenção! As clínicas credenciadas só estarão disponíveis após o início da campanha anual. 

14 – Eu não aderi previamente a campanha, mas agora desejo me vacinar. Como devo proceder? 

Neste caso, você precisará de um Protocolo de Atendimento. 

Geração do Protocolo de Atendimento: 

Escaneie o QR Code abaixo ou clique no link, para gerar o número do protocolo de atendimento. 

 

https://sgc.vacinar.com.br/add-patient?c=CAMPANHABANCOS2026&u=38 

O cadastro deve ser preenchido pelo funcionário elegível, informando os seguintes dados: 

• Banco 

• Nome completo 

• Data de nascimento 

• CPF 

• Matrícula 

 

Apresentação do Protocolo: 

Após o preenchimento, será gerado um número de protocolo. 

Apresente este número à profissional de enfermagem para liberação da aplicação da vacina. 

https://sgc.vacinar.com.br/add-patient?c=CAMPANHABANCOS2026&u=38
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Suporte e Dúvidas: 

Caso tenha alguma dificuldade, entre em contato com a Central de Atendimento pelo WhatsApp no 

número (11) 94160-0472. 

Este telefone não atende chamadas, apenas mensagens. 

Atenção: 

• Tenha em mãos o número de sua matrícula e seu CPF e informe corretamente os seus dados. 

• A matrícula é pessoal e intransferível, não sendo permitido utilizar dados de outro funcionário. 

• Fique atento aos critérios de elegibilidade da campanha: funcionários, jovens aprendizes e estagiários 

15 - Fui me vacinar e tive a informação que não estou autorizado. Como devo proceder? 

Neste caso, você precisará de um Protocolo de Atendimento. 

Geração do Protocolo de Atendimento: 

Escaneie o QR Code abaixo ou clique no link, para gerar o número do protocolo de atendimento. 

 

https://sgc.vacinar.com.br/add-patient?c=CAMPANHABANCOS2026&u=38 

O cadastro deve ser preenchido pelo funcionário elegível, informando os seguintes dados: 

• Banco 

• Nome completo 

• Data de nascimento 

• CPF 

• Matrícula 

 

Apresentação do Protocolo: 

Após o preenchimento, será gerado um número de protocolo. 

Apresente este número à profissional de enfermagem para liberação da aplicação da vacina. 

Suporte e Dúvidas: 

Caso tenha alguma dificuldade, entre em contato com a Central de Atendimento pelo WhatsApp no 

número (11) 94160-0472. Este telefone não atende chamadas, apenas mensagens. 

Atenção: 

• Tenha em mãos o número de sua matrícula e seu CPF e informe corretamente os seus dados. 

https://sgc.vacinar.com.br/add-patient?c=CAMPANHABANCOS2026&u=38
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• A matrícula é pessoal e intransferível, não sendo permitido utilizar dados de outro funcionário. 

• Fique atento aos critérios de elegibilidade da campanha: funcionários, jovens aprendizes e estagiários 

16 - Onde estão disponíveis as informações sobre o cronograma, lista de vacinadores e rede credenciada 

para vacinação? 

Consulte o cronograma, lista de vacinadores e rede credenciada para vacinação em NOW (desktop) > Portal 

Pessoas > Nossa Oferta Para Você > Seu Equilíbrio > Campanha de vacinação. Listas disponíveis também na 

área de “Tutoriais/Downloads” desta mesma página. 

Atenção! As clínicas credenciadas só estarão disponíveis após o início da campanha anual. 

17 - Minha localidade não consta no cronograma da vacinação. Como proceder? 

Entrar em contato com a Central Atendimento através do WhatsApp no número 11 94160-0472 para 

verificar a localidade mais próxima para se vacinar. Este telefone não atende chamadas, apenas mensagens. 

18 - Na data programada para vacinação minha localidade não foi atendida. Como proceder? 

Entrar em contato com a Central Atendimento através do WhatsApp no número 11 94160-0472 

 e verificar a nova data da vacinação. Este telefone não atende chamadas, apenas mensagens. Ou escreva 

para: Campanha de vacinacao <vacina@santander.com.br> 

19 - Trabalho no PAB localizado em uma empresa, como posso participar da campanha de vacinação? 

Você deverá consultar o cronograma, lista de vacinadores e rede credenciada mais próxima acessando NOW 

(desktop) > Portal Pessoas > Nossa Oferta Para Você > Seu Equilíbrio > Campanha de vacinação > Cronograma 

de datas. Também disponível na área de “Tutoriais/Downloads” desta mesma página. 

Atenção! As clínicas credenciadas só estarão disponíveis após o início da campanha anual. 

20 - Não localizo o nome do vacinador na lista disponível no Portal Pessoas, posso liberar a entrada mesmo 

assim? 

O vacinador sempre estará identificado pelo crachá da própria clínica. Caso queira confirmar, entrar em 

contato com a Central Atendimento através do WhatsApp no número 11 94160-0472. Este telefone não 

atende chamadas, apenas mensagens. 

21 - Posso tomar a vacina em qualquer clínica e solicitar reembolso? 

A vacina não é passível de reembolso. Você deve tomar a vacina em seu local de trabalho ou em uma das 

clínicas credenciadas. Em caso de dúvidas escreva para: Campanha de vacinacao vacina@santander.com.br 

22 - Quais são as outras medidas de prevenção para a gripe além da vacinação? 

• Ao tossir ou espirrar, cubra o rosto com as mãos, com o antebraço ou um lenço; 

• Lave e higienize frequentemente as mãos; 

• Evite contato próximo com pessoas que apresentem sinais ou sintomas de gripe; 

•  Não compartilhe objetos de uso pessoal, como pratos, copos ou garrafas; 

•  Utilize lenço descartável para higiene nasal; 

•  Evite tocar mucosas de olhos, nariz e boca; 

mailto:vacina@santander.com.br
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•  Mantenha os ambientes bem ventilados; 

•  Adote hábitos saudáveis, como alimentação balanceada e ingestão de líquidos. 

24 - Temos parceria para vacinação contra a gripe de dependentes?  

Temos parceria com clínicas e laboratórios que oferecem a vacina contra a gripe com descontos exclusivos 

para dependentes de funcionários Santander. Consulte a relação no Portal Pessoas > NOSSA OFERTA PARA 

VOCE > Campanha de vacinação > Descontos familiares. Também disponível na área de 

“Tutoriais/Downloads” desta mesma página. 

A Campanha de Vacinação contra Gripe no Santander é mais uma ação preventiva e de promoção à saúde 

que o Banco oferece a todos os seus funcionários, participe! 

 

ANEXO I – EMPRESAS PARTICIPANTES DA CAMPANHA 2026 

 

Banco Hyundai Capital Brasil S.A. 

Administradora de Consórcio RCI Brasil Ltda 

Auttar Hut Processamento de Dados Ltda. 

Banco RCI Brasil SA 

ESFERA FIDELIDADE S.A 

F1rst Digital Services 

Getnet Adquirencia e Serviços Para Meios de Pagamentos S.A. - Instituição de Pagamento 

Getnet Technology And Operations Brasil Ltda. 

Gnxt Serviços de Atendimento Ltda. 

Pagonxt Payments Brasil Ltda.  

PULSE 

RCI Brasil Serviços e Participações Ltda 

RETURN CAPITAL GESTÃO DE ATIVOS E PARTICIPAÇÕES S.A 

ROJO ENTRETENIMENTO S.A. 

S3 CACEIS BRASIL DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS SA,  

SANB Promotora de Venda e Cobrança S.A. 

Santander Brasil Gestão de Recursos Ltda 

Santander Global Technology and Operations Brasil Ltda 

SANTANDER HOLDING IMOBILIÁRIA S.A. 

Solution4fleet Consultoria Empresarial Sa 

Superdigital Instituição de Pagamento S/A 

Tools Solucoes e  Servicos Compartilhados LTDA 

Universia Brasil S.A 

Webmotors sa 

 


