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Acordo Coletivo de Trabalho 2026/2027, de ambito nacional, que celebram, de um lado,
como empregadora, a CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CAIXA e, de outro, como
representante dos empregados, a CONFEDERACAO NACIONAL DOS TRABALHADORES
NAS EMPRESAS DE CREDITO - CONTEC

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

CONFEDERACAO NACIONAL DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE CREDITO -
CONTEC

CLAUSULAS ECONOMICAS

CLAUSULA - RENOVACAO DO ACT 2026-2027

A CAIXA renovard o Acordo Coletivo de Trabalho 2026-2027 com as devidas ressalvas,
ajustes e reajustes, negociados entre a CAIXA e a CONTEC.

CLAUSULA 12 - REAJUSTE SALARIAL EM 2026

A CAIXA reajustard, a partir de 12/09/2026 pelo INPC/IBGE acumulado de setembro/2025
aagosto/2026, acrescido de aumento real de .......... as rubricas de Salario-Padrao, com reflexo
nas correspondentes vantagens pessoais, nas rubricas de Fungdo Gratificada, de Gratificacao
de Cargo em Comissdo / Fungdo de Confianga, bem como os valores das Tabelas de Porte e
de Piso Salarial de Mercado.

CLAUSULA 22 - REAJUSTE DOS BENEFICIOS EM 2024

Os valores dos beneficios e demais itens expressos no ACT em reais (R$) serdo reajustados
em 12/09/2026, pelo INPC/IBGE acumulado de setembro/2025 a agosto/2026, acrescido
de aumento real de ......... ).

CLAUSULA 32 - REFERENCIA DE INGRESSO
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Os empregados serdo contratados na referéncia 201 da Estrutura Salarial Unificada (ESU) e
nas referéncias 2401, 2601, 2801 da Nova Estrutura Salarial (NES).

CLAUSULA 42 - ADIANTAMENTO DE 132 SALARIO

A CAIXA efetuara o pagamento do adiantamento do 132 Salario/Gratificacdo de Natal aos
seus empregados na folha de pagamento do més de fevereiro a razdo da metade da
remuneracdo-base daquele més, salvo se o empregado tiver recebido por ocasiao das férias.

Paragrafo Primeiro - Na folha de pagamento de novembro, é efetuado o segundo
adiantamento quando do pagamento do 130 Salario/Gratificacao de Natal, e na folha de
dezembro, a quitacao definitiva, sendo descontado o adiantamento efetuado pelo seu valor
nominal.

Paragrafo Segundo - Aos empregados afastados por doenca ou acidente de trabalho que
estejam recebendo a complementacao de auxilio-doenca previdenciario e auxilio-doenga
acidentario desta Convencdo Coletiva de Trabalho, sera também concedido o adiantamento
da gratificagcdo de Natal de que trata o caput desta clausula.

CLAUSULA 52 - REGISTRO DE JORNADA

Ajustam as partes que o Sistema de Registro de Ponto adotado pela CAIXA atende ao Sistema
de Registro Eletronico de ponto previsto nas Portarias 671, de 08.11.2021 e 1486 de
03.06.2022, do Ministério de Trabalho e Previdéncia.

Paragrafo Primeiro - As horas extraordinarias serdo efetivamente registradas e os dados
funcionais serdo disponibilizados aos empregados por meio do Sistema de Registro de Ponto.

Paragrafo Segundo - Os empregados ocupantes de fungao gratificada/cargo comissionado
e da Carreira Profissional poderao ser dispensados, a critério da CAIXA, do registro relativo
a sua jornada de trabalho, respeitando-se o limite da jornada de trabalho.

CLAUSULA 62 - HORAS EXTRAORDINARIAS
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A jornada diaria de trabalho dos empregados da CAIXA podera ser prorrogada,
excepcionalmente, observado o limite legal, e em face da necessidade de servigo,
assegurando-se o pagamento, com o adicional de 100% (Cem por cento) sobre o valor da
hora normal.

Paragrafo Primeiro - Para empregados na modalidade de trabalho presencial as horas
extraordinarias realizadas serdo pagos em 100% até o més seguinte ao da realizagao.

Paragrafo Segundo - As horas extraordindrias pagas deverdo integrar o pagamento do
repouso semanal remunerado, considerados os sdbados, domingos e feriados, décimo
terceiro salario e férias, inclusive nas indenizacgdes rescisérias.

CLAUSULA 72 - TRABALHO EM FEIROES E FEIRAS

Os empregados poderdo trabalhar aos sdbados, domingos e feriados, a convite da CAIXA,
pararealizacao de eventos de atendimento a grande publico ou interesse da sociedade, terdo
remuneradas as horas trabalhadas em 100% (cem por cento) sem prejuizo das horas
extraordinarias semanais.

Paragrafo Primeiro - Para os empregados com registro de ponto obrigatorio, as horas
trabalhadas nos sabados, domingos e feriados serdo remuneradas integralmente como
jornada extraordindria.

Paragrafo Segundo - O vale-transporte utilizado nos dias de trabalho em evento aos
sabados, domingos e feriados sera ressarcido na folha de pagamento do empregado.

CLAUSULA 82 - ADICIONAL DE TRABALHO EM HORARIO NOTURNO

A CAIXA pagara adicional noturno, no més subsequente ao da realizagdo, ao empregado que
tenha seu horario de trabalho compreendido entre as 22h de um dia e 7h do dia seguinte,
com acréscimo de 50% (cinquenta por cento) do valor da hora normal, com base nas parcelas
que compdem a remuneracdo do empregado na data da realizacdo do trabalho noturno,
considerando os valores da tabela salarial vigente no més do pagamento.
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Paragrafo Unico - Para efeito de pagamento, sera considerado como horario noturno todo
o periodo de trabalho quando a jornada se iniciar entre 22h e 2h30min.

CLAUSULA 92 - ADICIONAL DE INSALUBRIDADE E DE PERICULOSIDADE

A CAIXA efetuara o pagamento de adicional de insalubridade ou de periculosidade, sempre
que na prestacao de servigos se verificar o seu enquadramento nas atividades ou operacgoes
insalubres ou perigosas, por meio de realizagdo de pericia por perito do Ministério do
Trabalho ou equipe de saide da Empresa, no local de trabalho, com o objetivo de
caracterizar, classificar ou determinar atividade insalubre ou perigosa.

Paragrafo Unico - O fato de o empregador pagar este adicional ndo o eximira da melhoria
das condig¢des de trabalho até a eliminagdo do risco ou perigo.

CLAUSULA 10 - AUXILIO REFEICAO/ALIMENTAGAO

A CAIXA concederd aos seus empregados um auxilio refeicdo no valor de mensal de ......, a partir
de 01.09.2026, sob forma de créditos eletronicos.

Paragrafo Primeiro- O beneficio terd carater indenizatério, ndo sendo considerada verba
salarial para quaisquer efeitos.

Paragrafo Segundo - O beneficio serd pago em parcelas mensais e consecutivas,
correspondentes a cada més do ano civil.

Paragrafo Terceiro - O pagamento do beneficio sera efetivado no primeiro dia ttil anterior
ao dia 20 de cada més, inclusive durante as férias, licencas médicas por qualquer periodo e
na licenca maternidade/adogao.

Paragrafo Quarto - E facultado ao empregado escolher o percentual do valor do auxilio
refeicdo/alimentagdo entre as modalidades alimentagdo e refeicao.
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Paragrafo Quinto - Caso o banco esteja inscrito no PAT, o empregado ndo podera solicitar
a portabilidade do beneficio para outra operadora.

CLAUSULA 11 - 132 AUXILIO ALIMENTACAO

A CAIXA concederd, até o dia 30.11.2026, aos empregados que, na data da sua concessao,
estiverem no efetivo exercicio de suas atividades, o décimo terceiro auxilio alimentacao, no
valor de RS ........ ,, por meio de cartdo eletrénico.

CLAUSULA 12 - AUXILIO CESTA ALIMENTACAO

A CAIXA concedera aos seus empregados, cumulativamente com o beneficio da clausula de
auxilio refeicdo, um auxilio alimentac¢do, no valor mensal de R$ ......, a partir de 12.09.2026,
por meio de cartdo eletronico.

Paragrafo Primeiro - O beneficio tera carater indenizatério, ndo sendo considerada verba
salarial para quaisquer efeitos.

Paragrafo Segundo - O beneficio serd pago em parcelas mensais e consecutivas,
correspondentes a cada més do ano civil.

Paragrafo Terceiro - O pagamento do beneficio sera efetivado no primeiro dia ttil anterior
ao dia 20 de cada més, inclusive durante as férias, licencas médicas por qualquer periodo e
na licenca maternidade/adogao.

CLAUSULA 13 - 132 CESTA ALIMENTACAO

A CAIXA concederd, até o dia 30.11.2026, aos empregados que, na data da sua concessao,
estiverem no efetivo exercicio de suas atividades, o décimo terceira cesta alimentac¢do, no
valor de RS ........... , por meio de cartao eletronico.
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Paragrafo Primeiro - O (a) empregado (a) afastado (a) por Licenga Maternidade, Licenca
Médica, Licenga Acidente do Trabalho, faz jus a 132 Cesta Alimentacdo, enquanto perdurar a
licenca.

Paragrafo Segundo - O beneficio tera carater indenizatorio, ndo sendo considerada verba
salarial para quaisquer efeitos.

CLAUSULA 14 - AUXILIO CRECHE/AUXILIO BABA

A CAIXA concedera reembolso aos seus empregados, na vigéncia do contrato de trabalho, até
o valor mensal de RS ....., a partir de 12.09.2026, por filho em qualquer condicido, desde o
nascimento até aidade de 71 (setenta e um) meses, para custeio de despesas com assisténcia
em creches de livre escolha ou de bab4, sendo dispensada a comprovagdo de gastos, em
conformidade com o Programa de Assisténcia a Infancia - PAI.

Paragrafo Primeiro - A concessao do beneficio atendera ao disposto nos paragrafos 12 e 22
do Art. 389 da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, e demais disposi¢des legais
pertinentes.

Paragrafo Segundo - O beneficio sera concedido em fungao do filho, vedada a acumulagao
de vantagens em relacio ao mesmo dependente, no caso de ambos os pais serem
empregados da CAIXA.

Paragrafo Terceiro - No caso de filho com deficiéncia parcial ou permanente, o beneficio
sera concedido no valor de RS ........... , referente a 12.09.2026, independentemente de idade.

Paragrafo Quarto - O beneficio tera carater indenizatério, ndo sendo considerado verba
salarial para quaisquer efeitos.

Paragrafo Quinto - O pagamento do beneficio sera efetivado na mesma data determinada
para o pagamento da remunera¢do mensal dos empregados.

Paragrafo Sexto - Os empregados que comprovadamente tenham filhos com deficiéncia,
terdo sua jornada de trabalho reduzida em até 50% (cinquenta por cento), conforme laudo
médico, sem reducao de salario
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CLAUSULA 15 - AUXILIO FUNERAL

A CAIXA pagara aos seus empregados auxilio funeral no valor de duas vezes a remuneragao
base do empregado, a época do evento, pelo falecimento de pai, mae, conjuge, filhos menores
de 24 (vinte e quatro) anos, menor sob guarda e filhos com deficiéncia em qualquer idade.
Igual pagamento sera efetuado aos dependentes quando falecimento do empregado. Em
qualquer das situagdes sera exigivel a apresentacdo do atestado, no prazo maximo de 30
(trinta) dias apds o dbito.

CLAUSULA 16 - VALE-TRANSPORTE

A CAIXA concedera o vale-transporte, ou o seu valor correspondente por meio de pagamento
antecipado em dinheiro ou meio eletronico, integralmente, até o quinto dia util de cada més,
em conformidade com o inciso XXVI, do artigo 72, da Constituicdo Federal, e, também, em
cumprimento as disposi¢oes da Lei n? 7418, de 16 de dezembro de 1985, com a reda¢do dada
pela Lei n? 7619, de 30 de setembro de 1987, regulamentada pelo Decreto n? 10.854, de 10
de novembro de 2021, e, ainda, em conformidade com a decisdo do C. TST no Processo TST-
AA-366.360/97.4 (AC. SDC), publicada no DJU 07.08.98, secdo 1, p. 314. Cabe ao empregado
comunicar, por escrito, ao banco, as alteracdes nas condi¢des declaradas inicialmente.

Paragrafo Primeiro - O valor da participacao dos bancos nos gastos de deslocamento do
empregado serd integral.

Paragrafo Segundo - A Caixa flexibilizard o pagamento em dinheiro aos empregados que
comprovarem dificuldades em utilizar de transportes coletivos em vista de atraso de
horarios, discrepancia entre horarios disponiveis e horario de trabalho, de forma a amenizar
o impacto social daqueles empregados que precisam se deslocar de uma cidade para outra.

CLAUSULA 17 - AUXILIO COMBUSTIVEL

A CAIXA reembolsara aos seus empregados os gastos realizados com combustivel quando
usarem o seu veiculo para realizar visitas a clientes ou fornecedores, ou qualquer outra
atividade inerente a sua func¢do que exija deslocamento.
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Paragrafo primeiro - O reembolso sera efetuado em 40% (quarenta por cento) do valor do
litro do combustivel em pavimentacdo asfaltica e 60% (sessenta por cento) em
pavimentacao nao asfaltica por Km (quilometro) rodado.

Paragrafo segundo - A comprovacdo sera feita mediante planilha apresentada pelo
empregado e aprovada pelo Gestor imediato.

Paragrafo terceiro - Quando no deslocamento implicar pagamento de pedagio este
também sera reembolsado.

Paragrafo quarto - Quando o empregado em exercicio de suas fungdes for obrigado a pagar
estacionamento, este também sera reembolsado mediante comprovagdo do gasto.

Paragrafo quinto - Os reembolsos serdo efetuados diretamente na conta corrente do
colaborador apds aprovada pelo Gestor.

CLAUSULA 18 - SALARIO DO SUBSTITUTO DE FUNCAO GRATIFICADA OU CARGO EM
COMISSAO

A CAIXA durante a vigéncia deste Acordo Coletivo de trabalho, ao empregado designado
para substituicao de outro empregado hierarquicamente superior sera garantido salario
integral ou proporcional aos dias trabalhados, a remuneracdo da fun¢ao do empregado
substituido.

CLAUSULA 19 - INCORPORACAO DE FUNCAO

0 empregado destituido de comissdo exercida ha mais de 10 (dez anos), ininterruptos ou
ndo, terd o valor dela, incorporado ao seu salario.

Paragrafo Unico - Para efeito desta incorporacio, no caso de destitui¢cio, a CAIXA garantira
o pagamento de percentual de 10% por ano de exercicio da comissao, até o maximo de 100%,
a iniciar-se no més posterior ao da perda da remuneragao do cargo comissionado.

CLAUSULA 20 - GARANTIA DE REMUNERACAO
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O empregado que vier a perder a fungdo, comissionada e / ou gratificada, sem prejuizo das
demais clausulas, tera direito de receber pelos préximos doze meses o valor integral da
comissdo /gratificagdo exercida anteriormente, ressalvados os casos com direito a
incorporacao.

Paragrafo Unico - No caso de transformacio de agéncia de atendimento em agéncia digital
a CAIXA garantira aos empregados com func¢do gratificada a manutencao de funcdo igual ou
superior na mesma agéncia digital ou outra agéncia no mesmo municipio da lotacdo do
empregado.

CLAUSULA 21 - QUEBRA DE CAIXA

A Caixa concedera mensalmente, o valor integral da quebra de caixa aos empregados que
exercam a atividade de Caixa, Avaliador de Penhor e Tesouraria na condi¢do de efetivo ou
substituto. Inclusive aqueles que estdo exercendo a fun¢do de Caixa de forma continua o
denominado Caixa Minuto em Unidades que ndao possuam funcao efetiva nesse cargo.

CLAUSULAS SOCIAIS

CLAUSULA 22 - ISENCAO DE ANUIDADE DE CARTAO DE CREDITO

A CAIXA isentara seus empregados do pagamento da anuidade dos cartdes CAIXA.

CLAUSULA 23 - JUROS DO CHEQUE ESPECIAL

A CAIXA enquadrara os seus empregados em Programa de relacionamento para a redugao
dos juros do cheque especial, com a inclusdo na faixa 5, exclusivamente na conta em que
receba o salario ou proventos.

Paragrafo Unico - A pontuacdo para enquadramento na tabela de faixas de taxas
flexibilizadas podera ser melhorada, em funcdo da reciprocidade do empregado como cliente
CAIXA.
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CLAUSULA 24 - TARIFAS EM CONTA CORRENTE

A CAIXA isentara a cobranca de tarifas de Conta Corrente referentes a: renovacao de Cheque
Especial; confec¢do de cadastro para inicio de relacionamento; fornecimento de 22 via de
cartdao com fungdo de débito; fornecimento de folhas de cheque; saque (pessoal, terminal de
autoatendimento e correspondente); extrato més e movimento (pessoal, eletrénico e
correspondente); Transferéncia Eletronica de Valores - TEV ( pessoal, eletrénico e Internet),
ou qualquer outra forma de transferéncia de valores que venham a ser onerosas, emissao de
certificado digital, e de Adiantamento a Depositante - ADEP, para empregados,
exclusivamente na conta corrente onde o salario ou provento é creditado.

CLAUSULA 25 - EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS - CREDITOS

A CAIXA garantira aos empregados, aposentados e pensionistas as menores taxas de juros e
tarifas adotadas nas operagdes de crédito, empréstimos e financiamentos.

CLAUSULA 26 - FINANCIAMENTOS DE IMOVEIS MODALIDADE PRO-COTISTA

A CAIXA garantira aos empregados, aposentados e pensionistas, em operagcles de
Financiamentos Habitacionais, na modalidade PRO-COTISTA, a cobranga de Tarifa de
Contratacdo limitada aos mesmos valores maximos da Tarifa de Contratacdo para Carta de
Crédito SBPE - Imovel Residencial - Individual.

CLAUSULA 27 - CORRESPONDENTES BANCARIOS

A Caixa assumira toda a responsabilidade quanto a documentacdo recebida do
correspondente (Lotérica ou Caixa Aqui), sendo que a responsabilidade do gerente se limita
tdo somente ao recebimento do Dossié, formalizado pelo correspondente, visto que a
montagem e conferéncia foram feitas pelo correspondente.

CLAUSULA 28 - AUSENCIAS PERMITIDAS

0 empregado podera deixar de comparecer ao servico, mediante requerimento pessoal a
chefia imediata, nos seguintes casos:

a) Casamento ou registro de unido estavel no cartorio, por 8 (oito) dias consecutivos a contar
da data do evento;

b) Falecimento de bisavds, padrasto, madrasta, enteado, por 5 (cinco) dias consecutivos a
contar o Obito;

11



CONTEC

BRASIL

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO CONTEC - 2026/2027

c) Falecimento do conjuge ou de pais, filhos, irmdos e companheiro (a), por 8 (oito) dias
consecutivos a contar da data do 6bito;

d) Falecimento de avoés, netos, sogros, genros, noras, ou pessoa devidamente inscrita como
sua dependente no drgao de previdéncia oficial, por 06 (seis) dias consecutivos a contar
do ébito;

e) Doacgdo de sangue, por 1 (um) dia a cada doagao;
f) Alistamento eleitoral, até 2 (dois) dias, consecutivos ou nao;
g) Depoimento em inquérito policial ou judicial;

h) Convocacao para juri, fungdes da Justica Eleitoral, apresentacao militar e outros servicos
legalmente obrigatérios;

i) Participacdo em semindrios, congressos ou outras atividades, desde que previamente
autorizado pelo gestor imediato do empregado, sem implicar custos para a Empresa;

j) 24 horas por més para levar cénjuge, companheiro (a), pai, mae, filho(a)/enteado(a)
menor de 18 anos ou dependente menor de 18 anos a profissional habilitado da area de
saude, mediante comprovacdo, em até 48 (quarenta e oito) horas apos;

K) Auséncia permitida para tratar de interesse particular — APIP, por até 5 (cinco) dias ao
ano, adquirida em 12 de janeiro de cada ano, assegurado o pagamento de indenizacdo em
valor equivalente as APIP adquiridas e proporcionais nos casos de aposentadorias,
falecimentos e rescisodes, a pedido do empregado e sem justa causa.

“w:=»n

1) Além das horas mensais previstas na alinea “j”, o empregado terd mais 12 (doze) ou 16
(dezesseis) horas por més se o dependente for Pessoa com Deficiéncia, mediante
comprovacao, em até 48 (quarenta e oito) horas.

Paragrafo Primeiro - Nas auséncias motivadas por falecimento, quando o empregado tiver
trabalhado, ainda que parcialmente, na data do 6bito, iniciar-se-a a contagem do periodo de
afastamento no primeiro dia subsequente ao evento.

Paragrafo Segundo - No caso de filho com deficiéncia incapacitante, fisica ou mental, o
beneficio previsto na alinea “1” sera concedido sem limite de idade.

Paragrafo Terceiro - Nos casos de admissao, o empregado fara jus ao beneficio previsto na
letra “k” de forma proporcional aos meses trabalhados, conforme definido em normativo.

Paragrafo Quarto - No que for aplicavel, as auséncias definidas no caput serdo concedidas
ao companheiro (a) de mesmo sexo.

12
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CLAUSULA 29 - ABONO DE FALTA DO ESTUDANTE

0 empregado estudante terd abonada sua falta ao servigo e considerada como dia de trabalho
efetivo, para todos os efeitos legais, nas seguintes condigoes:

a) nos dias em que estiver comprovadamente realizando provas de exame vestibular
para ingresso em estabelecimento de ensino superior (Lei n° 9471, de 14.07.97 - D.O.U.
15.07.97). A comprovacao se fara mediante a apresenta¢do da respectiva inscricdo e do
calendario dos referidos exames, publicados pela imprensa ou fornecidos pela prépria
escola; e

b) nos dias de prova escolar obrigatéria, mediante aviso prévio de 48 (quarenta e oito)
horas, desde que comprovada sua realizacao em dia e hora incompativeis com a presenca
do empregado ao servico.

c) A comprovacao da prova escolar obrigatéria devera ser efetuada por meio de declaragao
escrita do estabelecimento de ensino.

CLAUSULA 30 - ESCALA DE FERIAS/LICENCA PREMIO

A escala de férias e de licenga prémio sera elaborada pela chefia, com a participacao dos
empregados de cada unidade.

Paragrafo Primeiro - O empregado com menos de um ano de servigo que rescindir
espontaneamente o seu contrato de trabalho fara jus a indenizac¢do por férias proporcionais
de 1/12 para cada més completo de efetivo servigo ou fracao superiores a 14 dias.

Paragrafo Segundo - Desde que haja concordancia do empregado, as férias poderao ser
usufruidas em até trés periodos, independentemente da idade do empregado, bem como a
conversdo de 1/3 em pecunia, sendo que um dos periodos ndo pode ser inferior a 14
(quatorze) dias corridos e os demais ndo inferiores a 5 (cinco) dias corridos.

Paragrafo Terceiro - Em caso de parcelamento do gozo de férias, sera facultado converter
1/3 (um terco) do saldo de férias adquirido no periodo em abono pecuniario,
independentemente da quantidade de dias de gozo.

13



CONTEC

BRASIL

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO CONTEC - 2026/2027

CLAUSULA 31 - PARCELAMENTO DO ADIANTAMENTO DE FERIAS

A CAIXA efetuara a todos os empregados o adiantamento por ocasido do gozo das férias
regulamentares, sendo sua devolucao em até 10 (dez) parcelas iguais e sucessivas, a partir
do més subsequente ao do crédito do adiantamento.

Paragrafo Unico - O empregado podera optar por ndo receber o adiantamento, situaciao na
qual recebera o adicional de férias de 1/3 previsto na Constituicdo Federal e o abono
pecunidrio, se houver, previamente a fruicao das férias.

CLAUSULA 32 - JORNADA DE TRABALHO E INTERVALO PARA REPOUSO E
ALIMENTACAO

A jornada normal de trabalho dos empregados da CAIXA é de 6 (seis) horas diarias para
aqueles que nao recebem a gratificagdo de fun¢do prevista no §2¢ do artigo 224 da CLT, e
para os que recebem, de 8 (oito) horas diarias, devendo ser cumprida em dias uteis, de
segunda a sexta-feira.

Paragrafo primeiro - Na jornada de trabalho prevista no caputdesta clausula sera
concedido um intervalo para repouso e alimentac¢do de 30 (trinta) minutos até 1 (uma) hora,
sendo que 15 minutos sdo computados dentro da jornada normal e o excedente fora da
jornada. Caso haja prestacdo de horas extras, esse intervalo podera ser de até de 2 (duas)
horas.

Paragrafo segundo - O computo de 15 (quinze) minutos de intervalo dentro da jornada nao
caracteriza reducdo da jornada de 6 (seis) horas, prevalecendo como jornada normal de
trabalho o disposto no artigo 224 da CLT.

Paragrafo terceiro - Na jornada de trabalho de 8 (oito) horas diarias e 40 (quarenta) horas
semanais, sera concedido um intervalo para repouso e alimenta¢do de 30 (trinta) minutos
até 2 (duas) horas.

Paragrafo quarto - A alteragdo do intervalo prevista no paragrafo Primeiro ou Terceiro
sera faculdade do empregado, devidamente acordada com seu gestor.
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Paragrafo quinto - As alteragdes de intervalo solicitadas pelos empregados poderao ser
atendidas pela CAIXA, desde que ndo comprometam o funcionamento das unidades.

Paragrafo sexto - O intervalo para repouso e alimentacdo de que trata o Paragrafo terceiro
sera devidamente registrado pelo empregado no Sistema de Registro de Ponto e ndo sera
computado na jornada, em qualquer hipdtese.

Paragrafo sétimo - Aos empregados integrantes da carreira profissional, tais como
advogados, engenheiros, arquitetos e médicos do trabalho, prevalece o previsto em seus
contratos de trabalho e posteriores alteracgdes.

CLAUSULA 33 - DIMENSIONAMENTO DO QUADRO DE EMPREGADOS POR UNIDADE

A CAIXA revisara as dotacgoes e reais lotagdes de suas dependéncias, superintendéncias e
orgaos da Direcao Geral, levando em consideragdo as auséncias ocorridas em virtude da
utilizacdo de férias, abonos, cursos, adi¢des e licencas de todo género, o volume de servico e
expressivas extrapolagdes da jornada de trabalho e aposentadorias.

Paragrafo Unico - A Caixa se compromete a efetuar o aumento do niimero de empregados
em todas as suas dependéncias (agéncias e 6rgaos de direcdo), com no minimo 07 empregados
em cada unidade, até 31/12/2026, mantendo as fungdes como efetivas como exemplo, Caixas
e Tesoureiros.

CLAUSULA 34— JORNADA EM REGIME DE ESCALA DE REVEZAMENTO

Jornada em escala de revezamento compreende o trabalho realizado em Unidades que, por
forca do processo de automagao bancaria ou em razdo das caracteristicas das atividades,
necessitem funcionar ininterruptamente e/ou habitualmente aos sabados, domingos e
feriados.

Paragrafo Primeiro - O empregado que trabalhar em regime de escala de revezamento em
unidade previamente autorizada fara jus a 1 (uma) folga por trabalho realizado aos
sabados, domingos e feriados, respeitando a sua jornada contratual diaria e semanal,
mantendo o direito a hora noturna e as horas extras, quando realizadas.
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Paragrafo Segundo - O empregado que trabalhar conforme o caput, devera gozar o dia de
descanso remunerado a que faz jus, até a sexta-feira da semana corrente, sendo a data de
efetiva utilizagdo decidida em comum acordo entre a chefia e 0 empregado.

Paragrafo Terceiro - Para fins de apura¢do da jornada de trabalho em escala de
revezamento considera-se a semana de segunda-feira a domingo.

Paragrafo Quarto - O empregado podera acumular até 30 dias de folga, no entanto, estara
impedido de trabalhar em regime de escala de revezamento até que o saldo de dias de folga
seja menor ou igual a 15.

Paragrafo Quinto - Sem prejuizo das disposi¢des contidas no pardgrafo anterior, a CAIXA
pode facultar a seus empregados a conversao em espécie, integral ou parcialmente, de folgas
adquiridas e nao utilizadas, desde que haja disponibilidade orcamentaria e financeira.

CLAUSULA 35 - LICENCA MATERNIDADE

A CAIXA concedera a empregada a prorrogacdo de 60 dias na licenca maternidade, nos
termos da Lei 11.770/08, totalizando 180 dias, contemplados nesse total, os 30 dias da
licenca aleitamento.

Paragrafo Primeiro - A prorrogacdo da licenca maternidade podera ser solicitada pela
empregada até o final do primeiro més apds o parto.

Paragrafo Segundo — A prorrogacio dalicenga maternidade podera ser cedida da mae para
o pai, desde que ambos sejam empregados de pessoa juridica aderente ao Programa
Empresa Cidada, que ambas as empresas adotem este compartilhamento e que a decisao
seja adotada conjuntamente, na forma estabelecida na Lei 14.457/2022 e em normativo
interno.

Paragrafo Terceiro — Na hipo6tese prevista no Paragrafo Segundo, a prorrogacio podera
ser usufruida somente ap6s o término da licenga-maternidade.

Paragrafo Quarto — A prorrogacdo da licenca-maternidade de 60 dias podera ser
convertida em reducdo de jornada de trabalho em 50% (cinquenta por cento) pelo periodo
de 120 dias.

Paragrafo Quinto — O descanso especial concedido no Paragrafo Sexto é por filho em cada
gestacdo e ndo é cumulativo com a redugdo da jornada prevista no paragrafo quarto.
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Paragrafo Sexto - A CAIXA assegurara as empregadas maes, inclusive adotantes, com filhos
em idade inferior a 12 meses, dois descansos especiais diarios de meia hora cada um, para
amamentar o filho, facultada a beneficiaria a opc¢ao pela reducdo uUnica da jornada de
trabalho em uma hora.

Paragrafo Sétimo - A implantacdo das flexibilizagdes previstas nos Paragrafos Segundo e
Quarto ocorrerd apo6s os ajustes sistémicos necessarios e atualizacdo normativa, com
previsdo de ser realizada até janeiro de 2025.

Paragrafo Oitavo - A(o) empregada(o) ndo poderd exercer qualquer outra atividade
remunerada e a crianga ndo podera ser mantida em creche ou organizacgdo similar, sendo
que o descumprimento destas condi¢des implicara a perda do direito a prorrogacao, salvo
nos casos de contrato de trabalho simultaneo firmado previamente ao inicio da licenga
maternidade.

Paragrafo Nono - Caso o beneficio da prorroga¢do da licengca maternidade previsto nos
termos dalei 11.770/2008 e contemplado no caput desta clausula seja revogado por ato do
Poder Publico, a CAIXA adequara a licenca maternidade das empregadas para 120 dias,
mais 30 dias para licenca aleitamento.

Paragrafo Décimo - No caso de unido estavel com companheira(o) do mesmo sexo, sendo
ambas(os) empregadas(os) da CAIXA, exclusivamente um(a) tera direito ao periodo de
licenca maternidade, podendo o(a) outro(a) usufruir do mesmo periodo e condigdes
previstas para alicenga paternidade.

Paragrafo Décimo Primeiro - Serd garantida ao/a empregado(a) a continuidade da
licenca maternidade, até o término do periodo previsto inicialmente, em caso de
falecimento da mae e sobrevida do filho.

CLAUSULA 36 - REDUCAO DA JORNADA PARA AMAMENTACAO

A CAIXA concedera a empregada mae, ao empregado pai de familia monoparental e ao
empregado com unido estavel homoafetiva inscrito na CAIXA e/ou no INSS, inclusive
adotantes, com filho de idade inferior a 12 meses, reducao da jornada de trabalho em 01
(uma) hora didria, pelo periodo de 180 (cento e oitenta) dias, apés o término da licenca
maternidade.

Paragrafo Primeiro - Em caso de filhos gémeos, a reducdo da jornada serd de 02 (duas)
horas.
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Paragrafo Segundo - Os beneficios previstos na presente cldusula ndo poderdo ser
cumulados com idéntico direito requerido por companheira ou companheiro do (a)
funcionario (a).

CLAUSULA 37 - LICENCA ADOCAO

No caso de adogdao ou guarda judicial, a CAIXA concedera licenca remunerada ao (a)
empregado (a) adotante, pelo periodo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data
de emissao do termo de guarda, nos termos da lei n? 12.873, de 24/10/2013.

Paragrafo Primeiro - A Adog¢do ou guarda judicial conjunta ensejara a concessao de licenca-
adocdo a apenas um dos adotantes ou guardiaes, ambos empregados CAIXA ou nao.

Paragrafo Segundo - Ao empregado (a) que ndo gozar do beneficio previsto no caput sera
concedida licen¢a Paternidade de 10 dias consecutivos, contados a partir da data de emissao
do termo de guarda, acrescida da prorrogacao prevista na clausula 29, totalizando 20 (vinte)
dias.

Paragrafo Terceiro - Para fins de concessdo dessa licenca, devera ser considerado como
documento habil o Termo de Guarda, Sustento e Responsabilidade, ainda que em carater
provisorio, desde que nele conste a finalidade de abertura de processo de adogao.

Paragrafo Quarto - Durante os dias de gozo da licenca adog¢do o (a) empregado (a) ndo pode
exercer qualquer atividade remunerada e a crianga nao pode ser mantida em creche ou
organizacdo similar, salvo nos casos de contrato de trabalho simultineo firmado
previamente ao inicio da licenc¢a adocgao.

Paragrafo Quinto - No caso de adog¢do de mais de uma crianca, simultaneamente, o periodo
das licencas adogao e paternidade permanece inalterado.

CLAUSULA 38 - LICENCA PATERNIDADE

A CAIXA concedera a prorrogacao de licenga paternidade, totalizando 20 dias, com base na
Lein? 11.770/2008, alterada pela Lei 13.257/2016, desde que o empregado a requeira, por
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escrito, no prazo de 05 (cinco) dias ap6s o nascimento do filho, bem como comprove a
participa¢do em programa ou atividade de orientagao sobre paternidade responsavel.

Paragrafo Primeiro — A licen¢a paternidade tem inicio em até 120 dias a partir do
nascimento da crianga ou da alta hospitalar, a critério do empregado, ndo podendo ser
interrompida apés o inicio.

Paragrafo Segundo - O(a) empregado(a) que adotar ou obtiver guarda judicial para fins de
adocdo de criancga que nao gozar do beneficio previsto na clausula 26 fara jus a prorrogacao
da licenca paternidade, desde que a requeira no prazo de 05 (cinco) dias apds a respectiva
adocgdo ou sentenga judicial.

Paragrafo Terceiro — A prorrogacdo da licenga paternidade terda inicio no dia
imediatamente posterior ao término da frui¢cdo da licenca paternidade.

Paragrafo Quarto — A concessdo da prorrogacdo prevista na presente clausula fica
condicionada a plena vigéncia do incentivo fiscal, em favor do empregador, de que tratam
os artigos 52 e 72 da Lein? 11.770/2008, alterada pela Lei 13.257/2016.

CLAUSULA 39 - ESTABILIDADES PROVISORIAS DE EMPREGO

Gozarao de estabilidade proviséria no emprego, salvo por motivo de justa causa para
demissao:

a) Gestante/Lactante: Desde a gravidez até 180 dias ap6s o término do periodo da
amamentacao;

b) Alistado: O alistado para o servigo militar, desde o alistamento até 30 (trinta) dias depois
de sua desincorporacao ou dispensa;

c) Doenca: Por 60 (sessenta) dias ap0s ter recebido alta médica, quem, por doenga, tenha
ficado afastado do trabalho, por tempo igual ou superior a 6 (seis) meses continuos;

d) Acidente: Por 12 (doze) meses apds a cessacdo do auxilio-doenca acidentario,
independentemente da percepc¢do do auxilio-acidente, consoante Art. 118 da Lei 8.213,
de 24.07.1991;

e) Pré-aposentadoria: Por 12 (doze) meses imediatamente anteriores a complementacdo
do tempo para aposentadoria proporcional ou integral pela previdéncia social,
respeitados os critérios estabelecidos pela Legislacao vigente, os que tiverem o minimo
de 5 (cinco) anos de vinculacdo empregaticia com a CAIXA;
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f) Pré-aposentadoria: Por 24 (vinte e quatro) meses imediatamente anteriores a
complementacao do tempo para aposentadoria proporcional ou integral pela
previdéncia social, respeitados os critérios estabelecidos pela Legislacdo vigente, os que
tiverem o minimo de 28 (vinte e oito) anos de vinculacdo empregaticia ininterrupta com
a CAIXA;

g) Pré-aposentadoria: Para a mulher, serd mantido o direito a estabilidade pelo prazo de
24 (vinte e quatro) meses imediatamente anteriores a complementacao do tempo para
aposentadoria proporcional ou integral pela previdéncia social, respeitados os critérios
estabelecidos pela Legislagdo vigente, desde que tenha o minimo de 23 (vinte e trés) anos
de vinculacdo empregaticia ininterrupta com a CAIXA;

h) Pai: O pai, por 60 (sessenta) dias ap6s o nascimento do filho, desde que a certidao
respectiva tenha sido entregue a CAIXA no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados
do nascimento;

i) Gestante/aborto: A gestante, por 180 (cento e oitenta) dias, em caso de aborto
comprovado por atestado médico, a partir da data do evento.

j) Adotantes: aos empregados e empregadas, desde a adogdo comprovada, até 180 (cento
e oitenta) dias ap6s o término da licenga adogao.

Paragrafo Primeiro - Quanto aos empregados na proximidade de aposentadoria, de que
trata esta clausula, deve observar-se que:

«__n

[- Aos compreendidos nas alineas “e”, “f” e “g”, a estabilidade provisoria somente sera
adquirida a partir do recebimento, pela CAIXA, de comunicagdo do empregado, por
escrito, devidamente protocolada, sem efeito retroativo, de reunir ele as condicoes
previstas, acompanhada dos documentos comprobatorios, dentro do prazo de 30 (trinta)
dias, ap6s a CAIXA os exigir.

o__»n

Aos abrangidos pelas alineas "e", "f" e “g”, a estabilidade ndo se aplica aos casos de demissao
por forca maior comprovada, dispensa por justa causa ou pedido de demissao, e se extinguira
se nao for requerida a aposentadoria imediatamente ap6s o preenchimento dos requisitos
minimos fixados pela Previdéncia Social, para a aquisicdo do direito a aposentadoria
proporcional ou integral, o que ocorrer primeiro.

Paragrafo Segundo - Na hipdtese de a empregada gestante ser dispensada sem o
conhecimento, pela CAIXA, de sua gravidez, a gestante tera o prazo de 60 dias, a contar da
comunicacao da dispensa, para requerer o beneficio previsto na alinea "a" desta clausula,
sob pena de perda do periodo estabilitario suplementar ao previsto no Art. 10, inciso II, letra
"b", do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias.
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CLAUSULA 40 - INDENIZACAO POR ASSALTO/SINISTRO

Em consequéncia de assalto ou ataque, consumado ou nao o roubo, a qualquer de seus
departamentos, a empregados ou a veiculos que transporte numerario ou documentos,
a CAIXA pagara indenizacdo ao empregado ou a seus dependentes legais, no caso de
morte ou incapacidade permanente, na importincia de R$ .............

Paragrafo primeiro - Enquanto o empregado estiver percebendo do INSS beneficio por
acidente de trabalho, decorrente do evento previsto no caput, sem definicdo quanto a
invalidez permanente, a CAIXA complementara o beneficio previdenciario até o
montante do somatério das verbas fixas por ele percebidas mensalmente, inclusive o
13° salario, salvo se a complementacgao for paga por outra entidade, vinculada, ou nao, a
CAIXA.

Paragrafo segundo - A indenizacdo de que trata a presente clausula sera paga ao
empregado, sem prejuizo do recebimento de outros beneficios.

CLAUSULA 41 - MULTA POR IRREGULARIDADE EM CHEQUE

Os empregados ndo serdo responsaveis pelas multas e/ou encargos cobrados da CAIXA, em
decorréncia de irregularidade constatada no recebimento e/ou encaminhamento de
documentos liquidaveis através do Servigo de Compensacao de Cheques e Outros Papéis.

CLAUSULA 42 — VALE CULTURA

A CAIXA participara do programa de Cultura do Trabalhador, como empresa beneficiaria,
para distribuir o vale-cultura aos empregados que requeiram e que tenham Remuneracao
Base igual ou inferior a 5 (cinco) saldrios-minimos, conforme os termos estabelecidos pela
Lei 12.761/2012 e seu regulamento, decreto 8084/20213, desde que seja restabelecido o
incentivo fiscal previsto na referida Lei.

Paragrafo Unico — Preenchida a condigdo do caput, a CAIXA estendera a distribuicdo do
cartao Vale Cultura aos seus empregados com Remuneracao Base superior a 5 (cinco) e
igual ou inferior a 8 (oito) salarios-minimos.
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CLAUSULA 43 — DIVERSIDADE E INCLUSAO
A CAIXA refor¢a o seu compromisso com as pautas que abordem temas relacionados a
diversidade e inclusao.

Paragrafo Primeiro - A CAIXA se compromete com a promog¢ao de agoes respaldadas nos
cinco eixos tematicos que sdao equidade de género, raca — cor, pessoas com deficiéncia,
LGBTQIAPN+ e geracional, bem como permitird a inclusdo de novos temas a serem
abordados nos eixos tematicos, conforme cenarios.

Paragrafo Segundo - A CAIXA oportunizard a participacdo de representantes das
entidades sindicais na discussao dos temas prioritarios para os empregados.

Paragrafo Terceiro - A CAIXA reforca o compromisso de que as agdes serdo discutidas
por pessoas que sejam representativas dos eixos tratados nas agoes.

CLAUSULAS DE SAUDE

CLAUSULA 44 - SUPLEMENTACAO DO AUXILIO-DOENCA

A CAIXA suplementara o auxilio-doenca, pago pelo Instituto Nacional do Seguro Social -
INSS, na razdo do valor representado pela diferenca entre a Remuneracdo Base do
empregado e o valor do beneficio pago pelo INSS.

Paragrafo Primeiro - O empregado que ainda ndo faga jus ao auxilio-doenga no que se
refere ao periodo de caréncia de 12 (doze) contribuicdes mensais e quando a doenc¢a que
motivar o afastamento ndo estiver relacionada entre as que sao remuneradas pelo INSS, em
situacdo idéntica, a CAIXA pagara a Remuneracdo Base ao empregado até que seja atingido
o periodo de contribuicdo necessario, observado o disposto nos Paragrafos Segundo e
Terceiro.
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Paragrafo Segundo - Caso o empregado exerca fun¢do de confianga/cargo em comissao ou
Funcdo Gratificada, ser-lhe-a assegurado, na suplementagdo, o valor referente a funcao de
confianga, fungao gratificada ou cargo em comissao, nas seguintes situagoes:

I- Pelo periodo de 180 (cento e oitenta) dias, nos casos de auxilio-doenca;

I - Pelo periodo de 02 (dois) anos, no caso de auxilio-doenca decorrente de: tuberculose
ativa, alienacdo mental, neoplasia maligna, cegueira, hanseniase, paralisia irreversivel e
incapacitante, cardiopatia grave, doenca de Parkinson, espondiloartrose anquilosante,
nefropatia grave, estado avancado da doenca de Pagé, sindrome da deficiéncia imunolégica
adquirida - AIDS, hepatopatia grave, contaminac¢do por radia¢cdo, moléstia contagiosa, de que
resulte segregacdao compulsoria, determinada pela autoridade médica competente ou
imposicao legal, e outras moléstias graves, com base nas conclusdes da medicina
especializada;

III - Pelo periodo do afastamento, no caso de acidente do trabalho;

IV - Por 180 dias além do prazo previsto nos incisos I e II, nos casos em que o empregado
estiver com indicativo de aposentadoria por invalidez pelo perito do INSS.

Paragrafo Terceiro - Quando no valor da Remuneracao Base do empregado estiver incluido
o valor de cargo em comissdo, funcao de confianca ou funcdo gratificada assegurado, a
suplementacao contemplara este valor exclusivamente pelo prazo do asseguramento a que
o empregado faria jus, caso nao estivesse em licenca médica/acidente de trabalho.

Paragrafo Quarto - A CAIXA suplementara o Abono Anual pago pelo INSS no valor
correspondente a diferencga entre a Gratificacao de Natal devida ao empregado, caso este nao
tivesse gozado licenca para tratamento de saude e/ou por acidente do trabalho, e a soma do
Abono Anual pago pelo INSS.

Paragrafo Quinto - A CAIXA ndo considerara os periodos de gozo de licenca para tratamento
de saude no calculo do valor da Gratificagcao de Natal, quando o empregado nao fizer jus ao
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Abono Anual do INSS, em razdo do periodo do auxilio-doenca ndo atender as condi¢des do
6rgao previdenciario.

Paragrafo Sexto - Os pagamentos da suplementagao do auxilio-doenca e da suplementacdo
do Abono Anual serdo efetuados nas mesmas datas determinadas para os pagamentos de
remuneracdo mensal e Gratificacdo de Natal, respectivamente, quando o beneficio for pago
por meio do convénio CAIXA/INSS.

Paragrafo Sétimo - No caso de concessao retroativa de aposentadoria por invalidez serao
estornados os pagamentos indevidos do beneficio INSS pago em folha, da suplementag¢ao do
auxilio-doenca/acidente de trabalho e do abono anual/suplementa¢do do abono anual
referentes ao periodo posterior ao inicio do beneficio.

Paragrafo Oitavo - Caso o empregado perceba beneficio de aposentadoria por tempo de
contribuicao ou por idade junto ao INSS, a CAIXA assegurara o pagamento do valor integral
do beneficio previsto nesta clausula, mediante concessao de Licenga CAIXA.

CLAUSULA 45 - ADIANTAMENTO DO PAGAMENTO DO BENEFICIO POR INCAPACIDADE

A CAIXA realizarad o adiantamento salarial ao empregado que se encontra em tratamento
saude e aguarda a decisdao do INSS sobre o requerimento de beneficio de incapacidade
temporaria (auxilio-doenga) solicitado, mantendo o pagamento integral da Remuneracao
Base.

Paragrafo Primeiro. A CAIXA efetuard o pagamento do adiantamento por até 90 dias
consecutivos ou enquanto o beneficio estiver sob analise do INSS, desde que o empregado
apresente a comprovacdo de que o requerimento esteja em analise ou data de pericia
futura.

Paragrafo Segundo. O empregado devera apresentar cdpia da Carta de decisdo do INSS até
o 52 dia util do més subsequente de seu recebimento, bem como Extrato de Pagamento da
primeira parcela paga pelo INSS (disponivel na Plataforma MEU INSS), observando que:

a) Na hipo6tese de deferimento do beneficio, a CAIXA descontara os valores antecipados
relativos ao beneficio de auxilio-doenca, em folha de pagamento ou conta corrente;

b) Em caso de beneficio indeferido ou parcialmente deferido, a CAIXA descontara os
valores relativos ao beneficio de auxilio-doenca relativo ao periodo deferido pelo INSS e
o empregado podera solicitar o langcamento como horas ndo trabalhadas relativo ao
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periodo indeferido, para compensacao, cujo pleito sera analisado e podera ser autorizado,
conforme prazos estabelecidos em norma.

Paragrafo Terceiro. Na ocorréncia de rescisdo do contrato de trabalho, por qualquer de
suas modalidades, respeitados os periodos de estabilidade provisoria e, havendo débitos
correntes do adiantamento referido, a CAIXA efetuara a correspondente compensag¢ado nas
verbas rescisorias.

CLAUSULA 46 - PROCEDIMENTOS EM CASO DE ASSALTO E SEQUESTRO

No caso de assalto, sequestro ou extorsdo mediante sequestro, consumado ou nao, a
qualquer local de trabalho, todos os empregados receberdo o atendimento médico,
psicoldgico e juridico necessarios, custeados pela CAIXA, logo ap6s o ocorrido, devendo a
CIPAA e o Sindicato da Categoria da respectiva base territorial, serem comunicados
imediatamente dos fatos.

Paragrafo Primeiro - Apos avaliacdo médica, os empregados, se necessario, deverao ser
afastados imediatamente, sem prejuizo do salario.

Paragrafo Segundo - Sera obrigatorio o preenchimento da CAT - Comunicacdo de Acidente
do Trabalho para todos os empregados.

Paragrafo Terceiro - Em caso de ocorréncia de assalto, sequestro ou extorsio mediante
sequestro, a Unidade em que ocorreu o fato devera ser fechada no dia, devendo ser feitas as
devidas comunica¢des a area de seguranca da CAIXA para que sejam levadas a efeito as
providéncias pertinentes.

Paragrafo Quarto - A CAIXA custeara assisténcia médica, psicoldgica e juridica a
empregados e seus dependentes vitimas de assalto, sequestro ou extorsiao mediante
sequestro que atinja ou vise atingir o patrimonio da empresa

25



CONTEC

BRASIL

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO CONTEC - 2026/2027

CLAUSULA 47 — LICENCA PARA TRATAMENTO DE SAUDE
A CAIXA considerara como de efetivo exercicio os primeiros 15 (quinze) dias de licenca
para tratamento de saide do empregado, para quaisquer efeitos contratuais.

CLAUSULA 48 - TRABALHO DA GESTANTE

A CAIXA remanejara a empregada gestante de sua atividade, prioritariamente, ou do seu
local de trabalho, sempre que exigido em laudo médico, sem prejuizo salarial.

Paragrafo Primeiro - Quando houver remanejamento de seu local de trabalho, a
empregada, se titular de funcao gratificada/cargo em comissdao/funcdo de confianca,
permanece designada em carater efetivo na nova unidade de lotagao fisica.

Paragrafo Segundo - O remanejamento sera cancelado quando a empregada retornar da
licenca maternidade, podendo ela permanecer na unidade para onde foi remanejada, caso
exista vaga e for do seu interesse, situacao em que sera garantida a fungao gratificada/cargo
em comissao/funcdo de confianga que eventualmente ocupe.

Paragrafo Terceiro - Nos casos em que ndo houver recomendacio médica para
remanejamento, sera garantida a inamovibilidade da empregada gestante.

CLAUSULA 49 - ADICIONAL DE FRONTEIRA

Sera estendido aos empregados da CAIXA, os direitos assegurados aos Servidores Publicos,
lotados em municipios localizados em regido de fronteira e localidades de fixacao de efetivo,
nos termos dali 12.855, de 02 de setembro de 2013 e sua regulamentacao, para o exercicio
nas unidades situadas em localidades estratégicas.

CLAUSULA 50 - CIPAA - COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES E
ASSEDIO - Lei 14.457/2022 - 21/09/2022

A CIPA sera constituida exclusivamente por membros eleitos pelos empregados, de acordo
com a NR 5, sob a presidéncia de empregado indicado pela CAIXA, dentre os titulares eleitos.
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Paragrafo Primeiro - E permitida uma tnica reelei¢do tanto para os membros titulares
quanto para os suplentes, de acordo com os termos da NR 5.

Paragrafo Segundo - As elei¢des serdo organizadas e controladas pela CAIXA, com a
participacdo das entidades sindicais, sendo comunicadas com 60 (sessenta) dias de
antecedéncia do término do mandato dos membros da CIPA.

Paragrafo Terceiro - As entidades sindicais interessadas na participacdo do processo
eleitoral de que trata a presente clausula deverao encaminhar correspondéncia a CAIXA, no
prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias de antecedéncia do término do mandato dos
membros da CIPA.

Paragrafo Quarto - Os representantes de CIPA, para as unidades que ndo possuem CIPA
constituida conforme NR 5, também serdo eleitos, permitida uma reeleic¢ao.

Paragrafo Quinto - Todos os membros eleitos gozardo de estabilidade de emprego e
inamovibilidade durante o mandato, nos termos da NR 5.

Paragrafo Sexto - Caso o nimero de candidatos seja inferior ao minimo estipulado pelo
Quadro I da NR 5, para composi¢do da CIPA, a CAIXA preenchera as vagas remanescentes
com empregados por ela indicados.

Paragrafo Sétimo - Caso ndo haja candidato para Representante de CIPA, nas unidades até
100 empregados, a CAIXA fara a indicagao.

Paragrafo Oitavo - Na rentncia ou transferéncia a pedido de empregado eleito integrante
de CIPA ou Representante de CIPA, as entidades sindicais serdo imediatamente comunicadas
do fato e do inicio do novo processo eleitoral.

CLAUSULA 51 - COMUNICACAO DE ACIDENTES DE TRABALHO

A CAIXA remetera aos sindicatos profissionais convenentes, mensalmente, a relacao de todos
os empregados afastados por Acidentes de Trabalho.
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Paragrafo Unico: Sera, também, considerado acidente de trabalho aquele que ocorrer no
percurso da residéncia para o trabalho ou do trabalho para a residéncia por qualquer meio
de locomocgao, e ainda, se ocorrer durante o horario do intervalo para almogo.

CLAUSULA 52 - DIGITADORES - INTERVALO PARA DESCANSO

Nos servicos permanentes de digitacdo, a cada periodo de 50 (cinquenta) minutos de
trabalho consecutivo cabera um intervalo de 10 (dez) minutos para descanso, ndo deduzido
dajornada de trabalho, nos termos da NR 17 da Portaria MTPS n® 3751, de 23.11.1990.

CLAUSULA 53 — PROGRAMAS DE SAUDE DO TRABALHADOR

A CAIXA estabelece o compromisso de atuar na implementac¢do de programas de saude do
trabalhador que visem a prevencdo e promoc¢do da saude integral do empregado na busca
da melhoria da saude fisica e mental, através da oferta de programas e acées com foco no
bem-estar.

Paragrafo Unico - Sera mantido Grupo de Trabalho, constituido de forma paritaria, para
tratar do tema Saude do Trabalhado.

CLAUSULA 54 - QUALIDADE DE VIDA DOS EMPREGADOS
A CAIXA seguira desenvolvendo, com recursos préprios, campanhas objetivando zelar e
promover a saude e a qualidade de vida de seus empregados.

CLAUSULA 55— COMUNICAGAO DE ACIDENTES DE TRABALHO

A CAIXA remetera aos sindicatos profissionais signatdrios do presente acordo,
mensalmente, cdpias das Comunicac¢oes de Acidente de Trabalho — CAT referentes as suas
respectivas bases territoriais.

CLAUSULA 56 - DA COMISSAO PARITARIA DE VIGILANCIA E GESTAO DE RISCOS
OCUPACIONAIS (CPVGRO)
Caput - Fica instituida a Comissao Paritaria de Vigilancia e Gestdo de Riscos Ocupacionais

(CPVGRO), de carater permanente e composicdo bipartite, com o objetivo de fiscalizar,
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auditar, validar e propor melhorias continuas ao Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO) e aos programas de saude e seguranca das Institui¢des Financeiras, nos termos da
Norma Regulamentadora n? 1 (NR-1) do Ministério do Trabalho e Emprego.

® Paragrafo Primeiro - A CPVGRO sera composta por 06 (seis) membros, sendo 03
(trés) indicados pelas Institui¢cdes Financeiras e 03 (trés) indicados pelo Sindicato
Profissional, garantindo-se a este a indicacdo de pelo menos 01 (um) médico do
trabalho e 01 (um) engenheiro de seguranca do trabalho como assistentes técnicos.

® Paragrafo Segundo - Os membros representantes dos trabalhadores na CPVGRO
gozarao da estabilidade proviséria prevista no Art. 82, VIII, da Constitui¢cdo Federal e
Art. 543, § 32, da CLT, desde a indica¢do até 01 (um) ano ap6s o término do mandato.

® Paragrafo Terceiro - A CPVGRO tera acesso irrestrito, mediante solicitagdo escrita
com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis, a todos os documentos de
Seguranga e Saude no Trabalho (SST) de cada estabelecimento (agéncia ou posto de
atendimento), incluindo o Inventario de Riscos e Plano de A¢do do PGR, o PCMSO, as
Andlises Ergonémicas do Trabalho (AET), os relatdrios de acidentes (CATs) e o perfil
epidemiolégico de absenteismo.

CLAUSULA 57 - DA SUBMISSAO, AUDITORIA E VALIDAGCAO ANUAL DO PGR E DO PCMSO
As Institui¢des Financeiras obrigam-se a submeter a CPVGRO, até o dia 30 de novembro de
cada ano civil, o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e o Programa de Controle
Médico de Sadde Ocupacional (PCMSO) individualizados por estabelecimento (agéncia),
acompanhados dos respectivos Relatorios Analiticos Anuais (item 7.6.2 da NR-7), para fins
de auditoria e validagao paritaria.

® Paragrafo Primeiro - A validacao técnica anual pela CPVGRO dar-se-a por meio de
Parecer Técnico Paritario, a ser emitido no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias a
contar do protocolo de recebimento dos documentos.

® Paragrafo Segundo - Constatadas omissdes, inconsisténcias ou inadequagdes
técnicas nos programas apresentados — especialmente no tocante a identificagao,
gradacao e controle de riscos psicossociais (decorrentes de metas de produtividade,
sobrecarga de trabalho e assédio organizacional) e riscos ergonémicos (NR-17) —, a
CPVGRO emitira Relatdrio de Nao-Conformidade, fixando o prazo improrrogavel de
30 (trinta) dias para que a Instituicdo Financeira proceda as retificagoes.

® Paragrafo Terceiro - A auséncia de validagdo anual do PGR e do PCMSO pela
CPVGRO, ou a recusa injustificada da Instituicio Financeira em sanar as nao-
conformidades apontadas, importara na declaracdo de ineficacia dos referidos
programas para fins de quitacdo de passivo trabalhista e elisdo de responsabilidade
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civil, sem prejuizo da imediata representacdo ao Ministério Publico do Trabalho
(MPT) e a Auditoria Fiscal do Trabalho.

CLAUSULA 58 - DA CO-GESTAO DOS RISCOS ERGONOMICOS E PSICOSSOCIAIS

Em estrita observancia ao item 1.5.3.1.1 da NR-1, combinado com os Arts. 186 e 927,
pardgrafo unico, do Codigo Civil, as Instituicbes Financeiras deverao incluir
obrigatoriamente no Inventario de Riscos do PGR de cada agéncia a avaliagdo detalhada dos
fatores de risco psicossociais e cognitivos.

® Paragrafo Primeiro - A avaliagdo dos riscos psicossociais devera contemplar o
impacto da organizacdo do trabalho, do modelo de cobrangca de metas de
desempenho, do ritmo de trabalho e da jornada de trabalho sobre a saide mental dos
empregados, utilizando-se de metodologias cientificas validadas e aprovadas pela
CPVGRO (tais como o Protocolo COPSOQ ou similar).

® Paragrafo Segundo - Constatada a incidéncia de Nexo Técnico Epidemiolégico
Previdenciario (NTEP) ou o afastamento por transtornos mentais e comportamentais
(Grupo F da CID-10) ou doencas osteomusculares (Grupo M da CID-10) de mais de
5% (cinco por cento) do contingente de trabalhadores de um mesmo estabelecimento
no periodo de 12 (doze) meses, a Instituicao Financeira sera obrigada a realizar, no
prazo de 15 (quinze) dias, a revisdo extraordinaria do PGR e do PCMSO da referida
unidade, sob supervisao direta da CPVGRO.

CLAUSULA 59 - DA PENALIDADE POR DESCUMPRIMENTO E OMISSAO TECNICA

O descumprimento de qualquer obrigacdo prevista nesta secdo sujeitara a Instituicdo
Financeira infratora ao pagamento de multa convencional equivalente a R$ 5.000,00 (cinco
mil reais) por trabalhador prejudicado e por estabelecimento em desconformidade, a cada
més de atraso na submissdo ou retificacdo dos programas.

@® Paragrafo Unico - Os valores revertidos a titulo de multa convencional serdo
destinados ao Sindicato Profissional, que os aplicara exclusivamente em agdes de
assisténcia médica, psicoldgica e juridica aos trabalhadores acometidos por doencas
ocupacionais.

CLAUSULAS SINDICAIS
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CLAUSULA 60 - COMISSAO DE NEGOCIACAO

A CAIXA assegurara o afastamento dos empregados, membros da Comissdao de Negociagdo
junto a empresa, sem prejuizo da remuneracdo, dos direitos trabalhistas e das demais
vantagens.

Paragrafo Primeiro - O afastamento a que se refere o "caput” sera dos dias em que houver
negociacao e ao dia imediatamente anterior e posterior ao evento.

Paragrafo Segundo - Os empregados participantes das negociacdes coletivas terdo garantia
de estabilidade durante o periodo do exercicio e de 01 (um) ano apds o seu afastamento da
Comissao de Negociagao.

Paragrafo Terceiro - A CONTEC comunicara a CAIXA a relagdo dos membros que compdem
a Comissao de Negociacdao, bem como as eventuais substituicoes.

CLAUSULA 61 - DESCONTO DE MENSALIDADE SINDICAL

A CAIXA se compromete a efetuar o desconto em folha de pagamento, mediante expressa
autorizacdo do empregado, da contribuicao referente a mensalidade devida em razao da
condicdo de associado ao sindicato de bancarios.

Paragrafo Primeiro - A CAIXA incluird a rubrica de desconto na folha de pagamento do
empregado a partir do més subsequente ao do recebimento da correspondéncia emitida pelo
sindicato.

Paragrafo Segundo - A exclusdo da rubrica referente a mensalidade sindical ocorrera a
partir do més subsequente ao do recebimento de correspondéncia emitida pelo empregado,
referente ao pedido de suspensdo do desconto, devidamente protocolizada junto a entidade
sindical.

Paragrafo Terceiro - Os valores descontados serdo creditados nas contas dos sindicatos,
mantidas na CAIXA, no prazo de até 02 (dois) dias uteis apds o desconto.
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CLAUSULA 62 - CONTRIBUIGAO NEGOCIAL

Fica instituida e considera-se valida a contribuicio negocial, com fundamento na
Constituicdo Federal. Expressamente fixada nesta Convencdo Coletiva de Trabalho,
aprovada em Assembleias sindicais dos empregados, para custeio das entidades sindicais
profissionais, em decorréncia das negocia¢des coletivas trabalhistas de data-base, a ser
descontada pelos bancos nos contracheques dos empregados, nas folhas de pagamento
referentes ao més de setembro dos anos de 2024 e 2026 - més da data-base da categoria.

Paragrafo primeiro - Os valores descontados dos empregados serao distribuidos pelo anco
entre as entidades, na seguinte proporg¢ao:

a)70% para o Sindicato

b)15% para a Federacao;

¢)10% para a Confederagao.

d)5% para a Central Sindical

Paragrafo segundo - Os valores serdo creditados diretamente em favor de cada entidade
sindical, em suas contas correntes indicadas, no prazo de 10 (dez) dias uteis apds o desconto.

CLAUSULA 63 - HOMOLOGAGAO DE RESCISAO CONTRATUAL

A CAIXA se apresentara obrigatoriamente perante o Sindicato para a homologa¢do da
rescisao contratual dos empregados e pagamento das parcelas decorrentes, até o primeiro
dia atil imediato ao término do contrato, ou dentro de dez dias contados da data da
notificacdo da demissao, quando da auséncia do aviso prévio, de sua indenizag¢do ou da
dispensa do seu cumprimento. Fica ressalvada a hip6tese de abandono de emprego.

CLAUSULA 64 - LIBERACAO DE DIRIGENTE SINDICAL

Fica assegurada a liberagdo de até 60 (sessenta) empregados, com 6nus para a CAIXA, para
exercicio de cargo em entidade sindical de bancarios, sendo o afastamento considerado de
efetivo exercicio, com todos os direitos e vantagens.

Paragrafo Primeiro - Para assegurar a uniformidade de indicagdes e o numero total
definido no “caput” da cldusula, a liberacao sera solicitada pela CONTEC, que indicara os
nomes dos empregados, mandato e entidades.
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Paragrafo Segundo - A liberagdo deve ocorrer no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis,
a partir da formalizacao da Confederacdo a CAIXA, com todas as informacgdes citadas no
paragrafo primeiro, ficando condicionada a autorizacao da Geréncia Nacional de Relagcdes
Trabalhistas - GERET devendo o empregado aguardar a decisao em servigo, caso contrario o
periodo de afastamento sera considerado licenca ndo remunerada, na forma do disposto no
Paragrafo 22 do Art. 543 da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT.

Paragrafo Terceiro- A data inicial da liberacao a que se refere o “caput” ndo podera ser
anterior a data de inicio do mandato para o qual o empregado foi eleito.

Paragrafo Quarto - O periodo da liberacdo correspondera a vigéncia do presente Acordo
Coletivo ou a data-fim do mandato sindical do empregado, o que ocorrer primeiro.

Paragrafo Quinto- O empregado serd dispensado da func¢do de confianga, cargo em
comissao ou funcao gratificada que efetivamente exerca a época da liberacao, ficando-lhe
assegurada a percepc¢ao do respectivo valor até o seu retorno.

Paragrafo Sexto - Aos empregados liberados nos termos desta clausula, com tempo igual ou
superior a dez anos de efetivo exercicio na CAIXA, ficara assegurado, até o seu retorno, no
minimo o valor do piso de mercado e da respectiva gratificagdo de fungao do nivel T1-N2.

Paragrafo Sétimo - Durante o periodo de liberacao com 6nus para a CAIXA, sera de exclusiva
responsabilidade do empregado a designagdo de suas férias, com observancia dos principios
legais que regem o assunto.

Paragrafo Oitavo - A liberacdo de dirigentes sindicais, na forma estabelecida nesta clausula,
somente ocorrera apos a extincdo de eventual acdo judicial cujo objeto seja o afastamento
com Onus para a CAIXA.

CLAUSULA 65 - DELEGADOS SINDICAIS

A CAIXA reconhecera os delegados sindicais eleitos pelos empregados.
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Paragrafo Primeiro - Os delegados sindicais serdo eleitos com mandatos de no minimo 01
ano e no maximo 02 anos com base na quantidade de empregados lotados em cada Unidade,
observada a seguinte proporg¢ao:

[- Até 100 empregados: 01(um) delegado sindical

II - De 101 a 200 empregados: 02(dois) delegados sindicais
I - De 201 a 300 empregados: 03(trés) delegados sindicais
IV- De 301 a 400 empregados: 04(quatro) delegados sindicais
V- Acima de 401 empregados: 05(cinco) delegados sindicais

Paragrafo Segundo - Nas Unidades que funcionem nos turnos, diurno e noturno, podera ser
eleito 1 (um) delegado sindical por turno.

Paragrafo Terceiro - O delegado sindical podera deixar de comparecer ao servigo, por
motivo de participagdo em seminarios, congressos e outras atividades, desde que
previamente autorizado pelo gestor imediato.

Paragrafo Quarto - O Regulamento de delegado sindical é parte integrante do presente
Acordo (Anexo I).

CLAUSULA 66 - QUADRO DE AVISOS

A CAIXA colocara a disposicao das entidades representativas dos empregados quadro para
afixacdo de comunicados oficiais de interesse da categoria que serdo encaminhados,
previamente, ao setor competente, para os devidos fins, incumbindo-se este da sua afixacdo
dentro das vinte e quatro horas posteriores ao recebimento e ndo serdo permitidas matérias
politico-partidarias ou ofensivas a quem quer que seja.

CLAUSULA 67 - UTILIZACAO DE MALOTE

Sera assegurada a livre utilizacao, pelas entidades sindicais da categoria, dos malotes da
empresa, para circulacido de suas publicacdes e comunicados, vedada a divulgacao de
matéria politico-partidaria ou ofensiva a quem quer que seja.
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CLAUSULA 68 - REUNIOES

Ficam asseguradas reunides de natureza sindical, no local de trabalho, que serao realizadas
em conformidade com as condi¢des estabelecidas em comum acordo entre a Geréncia da
Unidade e o representante da entidade sindical local.

CLAUSULA 69 - SINDICALIZACAO

A CAIXA facilitarda as entidades sindicais profissionais a realizacdo de campanha de
sindicalizacdo, em dia, local e horarios, previamente acordados com o gestor da Unidade.

CLAUSULA 70 - PORTAL DA UNIVERSIDADE CAIXA PARA DIRIGENTES SINDICAIS

Fica garantido o acesso ao Portal da Universidade Corporativa CAIXA aos empregados
liberados para atuagdo como dirigente sindical CONTEC.

CLAUSULA 71 - GRUPO DE TRABALHO

Sera mantido Grupo de Trabalho paritario, composto por 8 integrantes, 4 indicados pela
CAIXA e 4 pelos representantes dos empregados para tratar de questdes relativas as
condic¢des de trabalho.

Paragrafo Primeiro - Os integrantes serdo obrigatoriamente empregados.

Paragrafo segundo - Em caso de reunides presenciais, serdo realizadas nas dependéncias
disponibilizadas pela CAIXA, a qual se responsabilizard pelos custos de destacamento,
deslocamento, diarias e hospedagem.

CLAUSULA 72 - ACIDENTES DE TRABALHO

A CAIXA remetera aos sindicatos profissionais convenentes, mensalmente, copia de todas as
Comunicagdes de Acidentes de Trabalho - Chats e de todos os tipos de afastamentos.

Paragrafo Unico - Sera considerado acidente de trabalho o evento que ocorrer durante o
deslocamento do empregado, entre a residéncia/banco e do banco/residéncia.
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CLAUSULA 73 - PORTAS GIRATORIAS

A Caixa mantera portas giratdrias e vigilantes em todas as agéncias bancarias e vigilantes
nos Escritorios de Negdcios, visando a preservacdo da integridade fisica dos clientes e
empregados.

DISPOSICOES ESPECIAIS

CLAUSULA 74 - MULTA POR DESCUMPRIMENTO DE ACORDO COLETIVO DE TRABALHO

Se descumprida qualquer clausula deste Acordo Coletivo de Trabalho, ficard o infrator
obrigado a pagar a multa no valor de R$ 100,00 (Cem reais) a favor do empregado, que sera
devida, por acao, quando da execug¢do da decisao judicial que tenha reconhecido a infracao,
qualquer que seja o numero de empregados participantes.

CLAUSULA 75 - NEGOCIACAO PERMANENTE

As relacdes entre a CAIXA e as entidades sindicais serdo especialmente regidas pelos
principios de negociacdo permanente e boa-fé.

Paragrafo Primeiro - Reconhece-se a Mesa Permanente de Negociacdo como importante
espaco de diadlogo entre a CAIXA e a CONTEC, para o aprimoramento das relacdes de
trabalho, na qual serdo discutidos os impactos na vida funcional dos empregados
decorrentes da implantagao de novos processos de trabalho pela empresa.

Paragrafo Segundo - As partes ratificam que eventual judicializagdo das matérias atinentes
as relagdes de trabalho devera ser precedida de negociacao coletiva.

CLAUSULA 76 — PROMOCAO ANO BASE 2026

A CAIXA realizara sistematica de promoc¢do por mérito em 2027, referente ao ano base
2026, dos empregados em 31.12.2026, integrantes do quadro de pessoal permanente,
inclusive cedidos, requisitados, liberados para entidades representativas dos empregados
e licenciados sem suspensdo do contrato de trabalho, com no minimo 180 dias de efetivo
exercicio em 2026, conforme regras negociadas com as Entidades Representativas dos
Empregados.
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Paragrafo unico - Caso nio seja implantada em més posterior a janeiro de 2027, os valores
referentes a essa promog¢ao serdo pagos retroativos a janeiro 2027.

CLAUSULA 77 - INCENTIVO A ELEVAGAO DA ESCOLARIDADE

Serao oferecidas, em 2027, 2.000 bolsas de incentivo a elevacao da escolaridade, na seguinte
forma: até 500 para graduacgdo, até 500 para pds-graduacao e até 1.000 para idiomas.

CLAUSULA 78 - ADIANTAMENTO EMERGENCIAL EM CASO DE CALAMIDADE

A CAIXA concedera ao empregado, a titulo de adiantamento salarial, o valor liquido de até
10 salarios padrado da referéncia de seu cargo efetivo, quando seu local de residéncia for
afetado por desastres naturais graves, que resultem em decretacao, pelo Poder Executivo,
de estado de calamidade publica ou situacdo de emergéncia, reconhecida pelo Ministério
competente, segundo normas internas.

Paragrafo Primeiro - O valor bruto do adiantamento, considerando retengio de encargos,
terd devolugdo em até 60 parcelas iguais e sem juros.

Paragrafo Segundo - Além do adiantamento referido no caput, sera facultada ao
empregado vitimado a antecipacdo da 132 Cesta-Alimentacdo, caso a situacdo de
Calamidade ocorra entre os meses de janeiro a outubro, e a antecipacdo de até 5 APIPs a
serem adquiridos no proximo exercicio, caso o empregado tenha um saldo menor que 5
APIPs no momento do requerimento.

CLAUSULA 79 - COMISSOES DE CONCILIAGAO PREVIA

A CAIXA e CONTEC se comprometem areavaliar as clausulas do Acordo Coletivo de Trabalho
que regulamenta a CCP por ocasido do seu vencimento.

Paragrafo Primeiro — As sessdes de conciliacdo poderdo ser por videoconferéncia e
utilizacdo de certificado digital para assinatura de documentos.
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Paragrafo Segundo - Serd incluida, dentre os temas previstos na Comissao de Conciliagao
Prévia (CCP), a incorporagao da gratificagdo de fung¢do, do Complemento Temporario
Variavel de Ajuste ao Piso de Mercado — CTVA, do Complemento Temporario de Cessao —
CTC, do Porte Unidade e do Adicional Pessoal Provisério de Adequacdo ao PFG — APPA, para
os empregados contratados até 10 de novembro de 2017; que tenham exercido a funcao
gratificada por dez anos ou mais e que tenham sido destituidos da fun¢do por motivos de
interesse da administragdo, desde que ndo tenha transcorrido o prazo prescricional,
contado a partir da dispensa da fun¢do/cargo comissionado ou da rescisao do contrato de
trabalho.

CLAUSULA 80 - TITULARIDADE DA FUNCAO GRATIFICADA/CARGO EM COMISSAO EM
LICENCA PARA TRATAMENTO DE SAUDE E LICENCA MATERNIDADE

A CAIXA garantirad ao empregado a titularidade da funcdo gratificada/cargo em comissao,
pelo periodo da licenga para tratamento de saude - LTS ou licen¢a por acidente de trabalho
- LAT, durante o periodo de gestacdo e na Licenca Maternidade/Licen¢a Adocao.

CLAUSULA 81— SUBSTITUICAO EM CASCATA

A cascata decorre da substituicao de titular de Fung¢do Gratificada que se encontra em
exercicio ndo efetivo de outra fungao, sendo autorizada quando a Agéncia ou PA contar com
o total de até 4 vagas de funcao gerencial, considerando o somatério das vagas da unidade,
exceto a fungao de gestor chefe, exclusivamente para o titular dessa funcao gerencial que
substitui ou esta designado por prazo em outra fungao.

Paragrafo Primeiro: Quando ndo é permitida a substituicdo em efeito cascata, o titular
responde pelas atividades das fun¢des exercidas em carater efetivo e nado efetivo.

CLAUSULA 82 —-TRANSFERENCIA DE EMPREGADOS PCD E EMPREGADOS COM
DEPENDENTES PCD

A CAIXA se compromete a priorizar o empregado PcD, assim como o empregado na
qualidade de pai ou mae de dependente com deficiéncia, na movimentagdo por meio do
Programa de Transferéncia - Movimenta CAIXA ou outro sistema que o substitua, quando
em concorréncia com os demais empregados, conforme regras estabelecidas em normativo
e regulamento préprio do programa.
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CLAUSULA 83 - CONDICOES ESPECIAIS PARA EMPREGADOS COM DEPENDENTES
PCDs, INCLUSIVE COM TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA

Para empregado, na qualidade de pai, mae ou responsavel legal por dependente com
deficiéncia, sera concedida mobilidade e/ou reducao de sua jornada de trabalho em até
25% das horas diarias, conforme regras estabelecidas em normativo, desde que
comprovada a deficiéncia por atestado/laudo médico ratificado pelo Médico da CAIXA e
avaliado por equipe multidisciplinar e mediante comprovacao da necessidade de
acompanhamento para tratamento durante o horario de trabalho.

Paragrafo Primeiro

0 termo mobilidade compreende a modalidade de trabalho presencial, trabalho remoto e
jornada hibrida.

Paragrafo Segundo

Na situacao em que ambos os responsaveis forem empregados CAIXA, as condigdes
especiais serao concedidas a apenas um dos responsaveis, sendo vedada a cumulagao das
condi¢des em relacdo ao mesmo dependente.

Paragrafo Terceiro

Anualmente devera ser apresentado laudo atualizado a Area de Pessoas para continuidade
da referida reducao.

Paragrafo Quarto

A comprovacao da necessidade de acompanhamento do dependente com deficiéncia para
fins de concessao e manutencao do beneficio previsto nesta clausula ocorrera mediante
apresentacdo da documentagdo exigida para o enquadramento do empregado, avaliagdo
pela equipe de multidisciplinar da CAIXA e apresentagdo anual do laudo atualizado
previsto no Paragrafo Terceiro. Uma vez concedido o beneficio previsto nesta clausula, a
utilizacao da mobilidade e/ou redugdo de jornada nao ficara condicionada a apresentagdo
de comprovantes individuais de comparecimento a consultas, terapias, procedimentos ou
tratamentos realizados pelo dependente.

Paragrafo Quinto
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A mobilidade e/ou reducdo de jornada prevista nesta clausula constitui condigdo especial
de trabalho decorrente de enquadramento previamente reconhecido pela CAIXA e ndo se
confunde com auséncia parcial do empregado. A utilizacdo do beneficio nao ficara
condicionada a autorizagao, homologacdo, validacdo ou abono pela chefia imediata,
devendo ser registrada de forma compativel com a natureza da mobilidade e/ou reducao
de jornada prevista nesta clausula.

CLAUSULA 84 - ADICIONAL EMBARCADO E DESCANSO ADICIONAL NA MODALIDADE
DE TRABALHO EMBARCADO

Sera pago ao empregado que esteja atuando na modalidade de trabalho embarcado
adicional no valor de R$ 200,00 por dia de trabalho embarcado, em agéncia barco da CAIXA
ou decorrente de convénios firmados pela CAIXA.

Paragrafo Primeiro: O empregado que prestar servico por 03 ciclos consecutivos de
trabalho recebera valor complementar correspondente a 30% do valor total recebido de
adicional embarcado nos respectivos ciclos conforme regramento em normativo interno.

Paragrafo Segundo: A CAIXA concedera até 05 (cinco) dias uteis de descanso adicional ao
empregado até a semana subsequente ao retorno de 1 ciclo de trabalho na modalidade de
trabalho embarcado.

CLAUSULA 85 - HORAS DE ESTUDO DENTRO DA JORNADA

A CAIXA se obriga a disponibilizar local adequado para que os empregados disponham de 6
horas mensais para estudos na metodologia a distancia - EAD, junto a Universidade Caixa
dentro da jornada de trabalho.

Paragrafo primeiro: Os gestores das unidades viabilizardo a organizacdo de escala de
horas de estudos para o acesso dos empregados das unidades ao estudo previsto no caput.

Paragrafo segundo: A CAIXA fara a¢des de sensibilizagdo da importancia das solugdes
educacionais para os empregados, visando o desenvolvimento constante das equipes.

Paragrafo terceiro: A CAIXA disponibilizara acdes e solu¢des como cartilhas, apresentacdes
e outros materiais que possam ser utilizadas por meio de a¢des presenciais

CLAUSULA 86 — CARREIRA SUSTENTAVEL

A CAIXA reforca o seu compromisso por fortalecer a carreira sustentavel de seus
empregados, valorizando sua trajetoria, experiéncia e o desenvolvimento continuo.
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Paragrafo Primeiro: A CAIXA realizard acdes de sensibilizacgdo da importancia das
solugdes educacionais para o desenvolvimento das liderancas e de seus sucessores.

Paragrafo Segundo: A CAIXA estd comprometida com a promoc¢ao da diversidade e
reconhece sua importancia na constru¢do de uma empresa mais plural e rica em suas
decisdes a servico do Brasil e fortemente encoraja o encarreiramento de mulheres, pessoas
negras, indigenas, pessoas com deficiéncia e da comunidade LGBTQIAPN+ e realizara a¢oes
para o fortalecimento da lideranca diversa.

CLAUSULA 87 - MONITORAMENTO DE RESULTADOS

No monitoramento de resultados, A caixa ndo expor4, publicamente, o ranking individual de
seus empregados.

Paragrafo unico - E vedada, ao gestor, a cobran¢a de cumprimento de resultados por
mensagens no telefone particular do empregado durante o expediente bancario e, fora da
jornada normal de trabalho, nem o corporativo e/ou particular.

CLAUSULA 88 - INCORPORACAO DO REB AO NOVO PLANO FUNCEF
A Caixa e as entidades sindicais assumem o compromisso de envidar esforcos junto aos

orgdos controladores e fiscalizadores com o objetivo de acelerar o andamento do processo
de incorporac¢dao do REB ao Novo Plano FUNCEF, aprovado na CAIXA e na FUNCEF.

CLAUSULA 89 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
BANCARIA - DO REPUDIO A VIOLENCIA

As partes signatarias deste Acordo declaram repudio a qualquer ato de violéncia doméstica
e familiar contra a mulher.
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CLAUSULA 90 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
BANCARIA - DAS INFORMACOES

A CAIXA disponibilizara informacdes para sua lideran¢a e demais empregados sobre os
tipos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher (fisica, moral, patrimonial,
psicologica, sexual e virtual).

Paragrafo unico: A CAIXA disponibilizard informacgdes, a todos os seus empregados,
quanto aos termos deste Acordo e as condutas que poderdo ser adotadas frente a situacdes
de violéncia doméstica e familiar.

CLAUSULA 91 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
BANCARIA - DO CANAL DE APOIO

A CAIXA disponibilizara canal de apoio para tratar de questdes relacionadas a violéncia
contra a mulher, cuja funcdo sera o acolhimento da bancaria que se sentir ameacada, ou
que for vitima de violéncia doméstica e familiar, por equipe devidamente orientada para
este fim, assegurada a confidencialidade.

Paragrafo unico: A empregada tera a sua disposicdo informacgdes a respeito dos érgaos
publicos e entidades privadas que podem ser procuradas para apoia-la.

CLAUSULA 92 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
BANCARIA - MEDIDAS DE APOIO
A empregada vitima de violéncia doméstica podera solicitar, por exemplo:

a) realocagdo para outra unidade, sendo garantido o sigilo de informacgdes sobre a
transferéncia; e
b) oferta de linha de crédito/financiamento especial, a empregada vitima de violéncia

doméstica e familiar.

Paragrafo tinico — A CAIXA decidira sobre o aceite da solicitacao.
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CLAUSULA 93 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
BANCARIA - OUTRAS MEDIDAS, A CRITERIO DO BANCO
A CAIXA, a seu critério, podera:

a) criar grupo de apoio voluntario para discutir e sugerir medidas voltadas a prevenc¢ao
davioléncia doméstica e familiar, bem como prestar orientacdes gerais para esse tipo de
situacao;

b) oferecer possibilidade de alternancia de horarios de entrada e saida do expediente, a
fim de que o agressor nao tenha conhecimento sobre sua rotina.

CLAUSULA 94 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
BANCARIA - DO CANAL DO SINDICATO PROFISSIONAL

O sindicato profissional signatario deste Acordo também poderd, a seu critério,
disponibilizar canal especifico, nos mesmos moldes do previsto na clausula que trata do
canal de apoio.

CLAUSULA 95 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
BANCARIA - DO ACOMPANHAMENTO

0 acompanhamento da aplicacdo do tema prevencdao a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher bancaria seP883§ieada ‘Negociacdo Nacional sobre Diversidade, Incluséo e

Pertencimento”, firmado entre as confederacdes dos empregados e a Confederacao Nacional
dos Bancos - FENABAN.

CLAUSULA 96 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
BANCARIA - DA RESPONSABILIDADE DO BANCO

A CAIXA nao podera ser responsabilizada por qualquer dano decorrente de ato de violéncia
doméstica e familiar contra a empregada que porventura tenha acionado o canal previsto
na clausula que trata do canal de apoio.
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CLAUSULA 97 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER

BANCARIA - DA MITIGACAO DAS DESIGUALDADES
As iniciativas previstas nas clausulas “prevengao a violéncia domestica e fa miliar contra a mulher
bancaria” poderao integrar o plano de acao para mitigacao da desigualdade salarial e de critérios

remuneratérios entre mulheres e homens, quando determinado pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, conforme legislacdo vigente a época.

CLAUSULA 98 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
NA SOCIEDADE - DO REPUDIO A VIOLENCIA

As partes signatarias deste Acordo declaram reptdio a qualquer ato de violéncia doméstica
e familiar contra a mulher na sociedade.

CLAUSULA 99 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER
NA SOCIEDADE - DAS INFORMACOES

A CAIXA disponibilizara informacgdes para sua lideran¢a e demais empregados sobre os
tipos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher na sociedade (fisica, moral,
patrimonial, psicolégica, sexual e virtual).

Paragrafo unico: A CAIXA disponibilizard informacgdes, a todos os seus empregados,
quanto aos termos deste Acordo e as condutas que poderao ser adotadas frente a situagoes
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher na sociedade.

CLAUSULA 100 - PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A
MULHER NA SOCIEDADE - DO ACOMPANHAMENTO

0 acompanhamento da aplicagao do tema prevencao a violéncia doméstica e familiar contra
a mulher na sociedade'§@hgado por meio da “Negocia¢cdo Nacional sobre Diversidade, Incluséo

e Pertencimento”, firmado entre as confedera¢cdes dos empregados e a Confederacao
Nacional dos Bancos - FENABAN.
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CLAUSULA 101 - IGUALDADE SALARIAL ENTRE MULHERES E HOMENS - DO REPUDIO A
DISCRIMINACAOQ

As partes signatarias deste Acordo declaram repudio a qualquer forma de discriminacao
salarial e de critérios remuneratérios em raziao de sexo, raga, etnia, origem, idade,
orientacdo sexual, identidade de género e deficiéncia.

CLAUSULA 102 - IGUALDADE SALARIAL ENTRE MULHERES E HOMENS - DO APOIO

As partes signatarias deste Acordo declaram apoio a mitigacao da desigualdade salarial
entre mulheres e homens, bem como a prevencdo de qualquer forma de discriminagao
salarial em razao de sexo, raga, etnia, origem, idade, orienta¢do sexual, identidade de género
e deficiéncia.

CLAUSULA 103 - PRIORIZACAO DA NEGOCIACAO COLETIVA

As partes ratificam que eventual judicializagdo das matérias atinentes as relacdes de
trabalho devera ser precedida de negociacgao coletiva.

Paragrafo unico - A negociagio coletiva prevista no caput, quaisquer que sejam as partes
ou abrangéncia, devera ser precedida de oficio da CONTEC a CAIXA.

CLAUSULA 104 - TELETRABALHO OU TRABALHO REMOTO

Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestacao de servicos fora das dependéncias
da CAIXA, de maneira preponderante ou ndo, com a utilizacao de tecnologias de informacao
e de comunicacdo, que, por sua natureza, nao se configure como trabalho externo (artigo 62,
I, da CLT).

Paragrafo primeiro - O comparecimento as dependéncias da CAIXA ndo descaracteriza o
regime de teletrabalho ou trabalho remoto.

Paragrafo segundo - A CAIXA devera promover orientacdo do gestor do empregado em
teletrabalho ou trabalho remoto, por meio fisico, digital, presencial ou a distancia.
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Paragrafo terceiro - Aos empregados em teletrabalho fica acordado que se aplicam as
disposicoes da convengdo e/ou Acordo Coletivo de Trabalhos vigentes, relativos a base
territorial do estabelecimento de lotacao do empregado, definida pela CAIXA, ainda que o
empregado esteja atuando por teletrabalho ou trabalho remoto em local diverso daquele.

Paragrafo quarto - A CAIXA concederd o vale-transporte ou o seu valor correspondente por
meio de pagamento antecipado em dinheiro ou meio eletrénico em caso de tele trabalho ou
trabalho remoto, proporcionalmente as necessidades efetivas de deslocamento para
trabalho presencial e desde que o gasto que o empregado tenha com o vale transporte
ultrapassem o percentual de 4% do seu saldrio base. Caso haja alteracao legislativa especifica
nesse sentido, o desconto sera feito de forma proporcional a utilizacdo por parte do
empregado.

Paragrafo quinto - O contrato de trabalho do empregado admitido no Brasil que realizar
teletrabalho ou trabalho remoto fora do territério nacional sera regido pela legislacdo
brasileira, ndo se aplicando as disposi¢cdes constantes na Lei n? 7.064, de 6 de dezembro
1982, salvo disposicao em acordo individual ou coletivo de trabalho.

Paragrafo sexto - O regime de teletrabalho ndo se equipara, para nenhum efeito, ao
telemarketing ou teleatendimento.

Paragrafo sétimo - As condi¢des estabelecidas em acordo coletivo de trabalho sempre
prevalecerdo sobre as estipuladas em convencao coletiva de trabalho.

CLAUSULA 105 - ALTERACAO ENTRE REGIMES DE TRABALHO

0 estabelecimento do regime de teletrabalho ou trabalho remoto, bem como seu retorno ao
regime presencial e vice-versa, podera ser determinado pela CAIXA ficando garantido o
prazo de transicdo minimo de quinze dias, precedido apenas de comunicagao, por qualquer
meio, ao empregado.
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Paragrafo primeiro - Na hipotese de o empregado de uma area sujeita ao teletrabalho ou
trabalho remoto ndo tiver possibilidade de atuar em tal regime, a CAIXA analisara o caso e,
atendidas as necessidades do empregado e da CAIXA, podera alocar o empregado em regime
presencial.

Paragrafo segundo - Quando o empregado estiver em teletrabalho ou trabalho remoto
integralmente fora das dependéncias do empregador, e realiza-lo em outro estado ou pais, o
prazo previsto no caput desta clausula sera de 30 (trinta dias), caso haja necessidade de
mudanca de domicilio.

CLAUSULA 106 - JORNADA NO TELETRABALHO OU TRABALHO REMOTO

A CAIXA devera utilizar equipamento e/ou programa de computador para o registro dos
horarios de trabalho dos seus empregados, e podera adotar o registro de ponto por excecao
a jornada regular de trabalho. Nesta hipotese, considerar-se-a cumprida integralmente a
jornada de trabalho regular, com observancia dos intervalos para refeicao e periodos de
descanso.

Paragrafo primeiro - O disposto no caput se aplica ao empregado em teletrabalho ou
trabalho remoto, inclusive quando, eventualmente, estiver prestando servicos no
estabelecimento do empregador.

Paragrafo segundo - Para os empregados considerados isentos de controle de jornada pela
CAIXA que estiverem em regime de teletrabalho ou trabalho remoto, a possibilidade de
fiscalizagdo direta ou indireta da jornada, por qualquer meio, ndo afasta a aplicagdo das
excegoes previstas no artigo 62 da CLT.

Paragrafo terceiro - O empregado em regime de teletrabalho ou trabalho remoto tem
direito a desconexdo e deverd compatibilizar o exercicio de suas atividades profissionais
com os intervalos para refeicao e os demais periodos de descanso, de forma que o desfrute
por inteiro.
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Paragrafo quarto - O empregado em regime de teletrabalho ou trabalho remoto nao esta
obrigado a atender demanda do empregador, e o empregador ndo podera obrigar o
empregado a fazé-lo, independentemente do meio utilizado (ex.: ligacdes de audio/video,
mensagens escritas, etc.) ou a realizar atividade laboral durante os intervalos para refeicdo
e os periodos de descanso ou férias, ou ainda, receber cobrancas fora da jornada normal
de trabalho.

Paragrafo quinto - Devera ser observado o prazo minimo de 48 (Quarenta e oito) horas
para a convocacdo para participacdo em reunidoes e outros eventos que exijam
comparecimento as dependéncias do banco ou a outro local por ele indicado.

Paragrafo sexto - A CAIXA ndo arcard com o custeio de qualquer despesa decorrente do
retorno a atividade presencial e vice-versa ou para comparecimento do empregado as
dependéncias da CAIXA, exceto se houver previsdo em acordo individual ou coletivo de
trabalho.

CLAUSULA 107 - DA AJUDA DE CUSTO

A CAIXA pagara aos empregados, que estiverem em regime de teletrabalho ou trabalho
remoto, prestando servigos fora de suas dependéncias em mais de 10% (dez por cento)
da duracio do trabalho mensal, ajuda de custo no valor anual de R$ ......... , que podera
ser pago de uma s6 vez ou parcelado em até 12 (doze) vezes, a critério da CAIXA.

Paragrafo primeiro - Conforme definido no artigo 457, § 22 da CLT, a ajuda de custo
prevista no caput desta clausula nao integra a remuneracao do empregado, nao
incorpora ao contrato de trabalho e nao constitui base de incidéncia de qualquer
encargo trabalhista e previdenciario.

Paragrafo segundo - O empregado que estiver em regime de teletrabalho ou trabalho
remoto, prestando servicos fora das dependéncias da CAIXA em mais de 10% (dez por
cento) da duracao do trabalho mensal, tera direito a ajuda de custo prevista no caput
desta clausula, na proporc¢do de 1/12 (um doze avos) por més de servico em regime
integral de teletrabalho ou de trabalho remoto.
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Paragrafo terceiro - O empregado que for elegivel ao recebimento da ajuda de custo
nos termos do caput desta clausula, mas que estiver com o contrato de trabalho
suspenso ou interrompido, com exce¢cdao apenas do periodo de férias, ndo fara jus a
referida ajuda de custo.

CLAUSULA 108 - EQUIPAMENTOS PARA O TELETRABALHO

Os equipamentos que, a critério da CAIXA, vierem a ser disponibilizados ao empregado em
regime de teletrabalho ou trabalho remoto serdo fornecidos em comodato, ficando o
empregado responsavel pela sua guarda, conservacdo e devolugao.

Paragrafo tnico - As manuten¢des nos equipamentos de propriedade da CAIXA, quando
necessarias, serdo custeadas e previamente autorizadas por este, bem como deverao ocorrer
durante a jornada normal de trabalho.

CLAUSULA 109 - PRECAUCOES PARA PROMOCAO DA SAUDE E OUTRAS DISPOSICOES

A CAIXA promovera orientacdao a todos os empregados no regime de teletrabalho ou
trabalho remoto sobre as medidas destinadas a prevencdo de doengas e acidentes do
trabalho, por meio fisico ou digital ou treinamentos a distancia, com as seguintes
orientagoes:

Ambiente de Trabalho

1. Procure espago adequado, tranquilo e sem ruidos para trabalhar, a fim de facilitar a
concentracdo, produtividade e conforto.

2. Dé preferéncia a iluminagdo natural e busque evitar reflexos na tela do computador.
Utilize lumindarias complementares, se necessario.

Equilibrio vida pessoal/profissional

3. Mantenha uma rotina diaria, com horarios pré-estabelecidos para acordar, se alimentar
e dormir.
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4. Estabeleca regras claras com as pessoas com quem coabita, para harmonizar suas
obrigacdes como empregado com suas tarefas domésticas e convivio familiar.

5. Estabeleca uma rotina de exercicios fisicos.

Mantenha-se hidratado.

7. Quando ndo estiver trabalhando, procure reduzir ao minimo o uso de telas (smartphone,
tablet, notebook, desktop, etc.).

o

Saude emocional

8. Dedique um tempo exclusivo para vocé (exemplo: medite, faga yoga, leia um bom livro e
ouca musica).

9. Mantenha contato com os colegas e com seu superior hierarquico para ndo se sentir
isolado.

10. Mantenha a calma em caso de instabilidades de acesso momentaneas. Apenas entre em
contato com o seu gestor e colegas por telefone ou mensagem explicando a situagao.

Ergonomia

11. Escolha mesa e cadeira compativeis com suas caracteristicas fisicas, como altura, peso,
comprimento das pernas, etc.

12. Nao trabalhe em sofas ou camas.

13. Mantenha seu posto de trabalho organizado.

14. Utilize equipamentos e acessoérios adequados.

15. Faca pausas regulares e realize frequentemente a alternancia de posturas (levantar,
caminhar, espreguicar-se, etc.).

16. Alongue-se pelo menos 2 vezes ao dia.

17. Mude o foco do seu olhar, de preferéncia para longe, a fim de evitar a fadiga visual.

18. Orientagdes sobre ergonomia:
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p—p Manter o topo da tela ao nivel dos olhos e
distante cerca de um comprimento de brago;

o Manter a cabeca e pescogo em posicao reta,
i ombros e bragos relaxados;

Manter a regiao lombar (as costas) apoiada
no encosto da cadeira ou em um suporte
para as costas,

Manter ¢ antebraco, punhos e maos em linha
reta (posigdo neutra do punho) em relagdo
ao teclado,

Manter ¢ cotovelo junto ao corpo;

Manter um espaco entre a dobra do jeelho
e a extremidade final da cadeira,
Manter angulo igual cu superior a 90 graus

para as dobras dos joelhos e do quadril;

Manter os pés apoiados no chao ou quando
recomendado, usar descanso para 0s pés

Fonte: Resolucdao Administrativa TST n® 1970, de 20 de margo de 2018.

> @ oo

—

Manter o topo da tela ao nivel dos olhos e distante cerca de um comprimento de
braco;

Manter a cabeca e pescoco em posicao reta, ombros e bragos relaxados;

Manter a regido lombar (as costas) apoiada no encosto da cadeira ou em um suporte
para as costas;

Manter o antebrac¢o, punhos e mados em linha reta (posicdo neutra do punho) em
relacdo ao teclado;

Manter o cotovelo junto ao corpo;

Manter um espaco entre a dobra do joelho e a extremidade final da cadeira;

Manter angulo igual ou superior a 90 graus para as dobras dos joelhos e do quadril;
Manter os pés apoiados no chao ou, quando recomendado, usar descanso para os pés;
Os antebragos deverdo estar apoiados nas laterais da cadeira ou sobre a superficie de
trabalho para que os ombros fiquem relaxados e em posicdo neutra;

Procure trabalhar em um ambiente com ilumina¢do adequada e conforto térmico;
Regule o brilho do monitor para 70 ou 75 e evite posicionar a tela do monitor de
frente para janelas; e

Pratique habitos saudaveis de vida como alimentacao balanceada, sono regular e
atividade fisica para capacitacdo aerdbica (caminhada, natagdo, gindastica, entre
outros).
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Paragrafo primeiro - O empregado devera seguir tais orientacdes e, sempre que precisar,
entrar em contato com a CAIXA, por meio do canal que for disponibilizado.

Paragrafo segundo - O empregado sera responsavel por observar as regras de saude e
seguranca do trabalho, bem como seguir as instru¢des que constam desta clausula, a fim de
evitar doengas e acidentes.

Paragrafo terceiro - O empregado devera comunicar imediatamente o seu gestor sobre
eventual problema de satide, com apresentacao de atestado médico, para que a CAIXA adote
as medidas exigidas pela legislacao.

CLAUSULA 110 - IGUALDADE DE TRATAMENTO

A CAIXA assegurara ao empregado em teletrabalho ou trabalho remoto, a igualdade de
tratamento em relacao aqueles em trabalho presencial, nos seguintes termos:

a) Concessdo dos beneficios compativeis previstos em convencao e/ou acordo coletivo de
trabalho; e

b) Direito de participar dos processos eletivos dos 6rgaos de representacdo da categoria
profissional, podendo votar e ser votado.

CLAUSULA 111 - CANAL DE ACESSO

0 empregado devera seguir as orientacdes da CAIXA e, sempre que necessdrio, entrar em
contato por meio do canal indicado.

CLAUSULA 112 - EMPREGADA VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA

A CAIXA, conforme pedido da empregada vitima de violéncia doméstica, viabilizara o regime
de trabalho entre remoto e presencial.
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CLAUSULA 113 - CONFIDENCIALIDADE

0 empregado tem o dever de manter a confidencialidade das informagdes a que tem acesso
em razdo do contrato de trabalho, relativos a CAIXA, seus clientes e terceiros, vedadas
quaisquer impressoes, cdpias ou reproducdes por qualquer meio, sem a prévia e expressa
autorizagdo e conhecimento da CAIXA e, por adotar todos os meios necessarios para impedir
que caiam em dominio publico ou de terceiros, inclusive a participacdo reservada em
reunides por videoconferéncia ou por audio.

CLAUSULA 114 - PESSOALIDADE

O teletrabalho ou trabalho remoto devera ser prestado de forma pessoal pelo empregado.

CLAUSULA 115 - ACOMPANHAMENTO

0 acompanhamento da aplicagdo do tema sera realizado por Grupo de Trabalho Bipartite
sobre Teletrabalho e Trabalho Remoto, constituido até 30 (trinta) dias apds assinatura do
ACT, especificamente para este fim.

CLAUSULA 116 - ASSEDIO MORAL, SEXUAL E OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO
TRABALHO - DO REPUDIO

As partes signatarias deste instrumento declaram repudio a qualquer ato de assédio moral,
sexual e outras formas de violéncia no ambiente de trabalho.

CLAUSULA 117 - ASSEDIO MORAL, SEXUAL E OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO
TRABALHO - DAS INFORMACOES

A CAIXA disponibilizara informagdes aos seus empregados sobre os tipos de assédio moral
e sexual, bem como outras formas de violéncia no ambiente de trabalho, além de
orientacdes sobre atitudes que podem ser tomadas pelos empregados diante dessas
circunstancias.
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CLAUSULA 118 - ASSEDIO MORAL, SEXUAL E OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO
TRABALHO - DO CANAL DE DENUNCIA

A CAIXA disponibilizara canal de dentncias para lidar com casos de assédio moral, sexual e
outras formas de violéncia no ambiente de trabalho.

CLAUSULA 119- ASSEDIO MORAL, SEXUAL E OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO
TRABALHO - DO CANAL DE APOIO

A CAIXA disponibilizara canal de apoio para questdes relacionadas ao acolhimento em
assédio moral, sexual e outras violéncias no trabalho.

CLAUSULA 120 - ASSEDIO MORAL, SEXUAL E OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO
TRABALHO - MEDIDAS DE APOIO

O empregado pode informar ao banco suas expectativas para o encaminhamento de
situacdes de assédio ou violéncia no trabalho.

CLAUSULA 121 - ASSEDIO MORAL, SEXUAL E OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO
TRABALHO - PRAZO PARA O RECEBIMENTO E ENCAMINHAMENTO

Entre o recebimento de denuncia de assédio moral, sexual e outras violéncias no trabalho
pelo banco e o encaminhamento para apuracgdo e deliberacdo do canal de denuncias do
banco, o prazo ndo sera superior a 45 (quarenta e cinco) dias corridos.

Paragrafo unico - Havendo necessidade, o prazo podera ser prorrogado por igual periodo.

CLAUSULA 122 - ASSEDIO MORAL, SEXUAL OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO
TRABALHO - CONFIDENCIALIDADE

Devera ser resguardado o compromisso de confidencialidade da pessoa denunciante no
encaminhamento da dentncia de assédio ou outra forma de violéncia.
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Paragrafo unico - A confidencialidade é requisito ético e condigdo necessaria para o
acolhimento seguro da noticia, a fim de proteger o direito a intimidade e a integridade
psiquica da pessoa denunciante, observado o limite necessario para o eventual
encaminhamento para apuracao.

CLAUSULA 123 - ASSEDIO MORAL, SEXUAL E OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO
TRABALHO - DO CANAL DO SINDICATO PROFISSIONAL

O sindicato profissional signatario deste Acordo também podera, a seu critério,
disponibilizar canal especifico, nos mesmos moldes do previsto na clausula que trata do
canal de denuncia.

Paragrafo primeiro - Na hipétese de a questdo ser formulada junto a entidade sindical, esta
se incumbira de apresenta-la ao banco, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

Paragrafo segundo - No periodo de apuracdo dos fatos, ndo poderda haver qualquer
divulgacao do fato denunciado, nem pelo sindicato, nem pelo banco.

Paragrafo terceiro - A dentincia formulada pelo empregado por intermédio da entidade
sindical sera apurada pelo banco, que prestara os esclarecimentos ao sindicato.

Paragrafo quarto - A dentncia encaminhada pelo sindicato podera preservar o
nome do denunciante.

Paragrafo quinto - Compete ao sindicato profissional signatario decidir sobre o
encaminhamento, ou ndo, da dentncia a ele formulada, nos termos da presente cladusula.

Paragrafo sexto - O sindicato ndo encaminhara ao banco dentncia recebida anonimamente.
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CLAUSULA 124 - ASSEDIO MORAL, SEXUAL E OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA NO
TRABALHO - SEMANA INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES DO TRABALHO -

O tema “prevencao e combate ao assédio moral, sexual e outras formas de violéncia no trabalho”
SIPAT sera parte do programa da Semana Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho

- SIPAT, no ano 2027, salvo se houver deliberacdo em contrario pela Comissao Interna de
Prevencdo de Acidentes e de Assédio - CIPA.

CLAUSULA 125 - MULHERES NA TECNOLOGIA - DO APOIO

As partes signatdrias deste Acordo declaram apoio a inclusdo de mulheres na area de
tecnologia.

CLAUSULA 126 - MULHERES NA TECNOLOGIA - DAS INFORMACOES

A CAIXA disponibilizara informagdes aos seus empregados sobre as iniciativas adotadas na
promocdo de inclusao de mulheres na area de tecnologia, como equidade entre homens e
mulheres no mercado de trabalho.

CLAUSULA 127 - MULHERES NA TECNOLOGIA - DA MITIGAGAO DAS DESIGUALDADES

As iniciativas previstas nas clausulas “mulheres na tecnologia” integram o plano de agao para
mitigacdo da desigualdade salarial e de critérios remuneratoérios entre mulheres e homens

do banco, abrangendo exclusivamente a promocdo do ingresso da mulher ndo pertencente
ao quadro de empregados do banco, no mercado de trabalho

CLAUSULA 128 - LGBTQIA+ COM DESTAQUE PARA AS PESSOAS TRANSGENERO
- DO REPUDIO A DISCRIMINACAO

As partes signatarias deste Acordo declaram repudio a qualquer forma de discriminagao
contra pessoas LGBTQIA+ que inclui as empregadas e empregados trans, reafirmando
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compromisso com a promog¢ao de um ambiente de trabalho inclusivo, respeitoso e livre de
preconceitos.

CLAUSULA 129 - LGBTQIA+ COM DESTAQUE PARA AS PESSOAS TRANSGENERO
- DO APOIO

As partes signatarias deste Acordo declaram apoio a igualdade, sem discriminagao, das
pessoas LGBTQIA+, com destaque para as pessoas trans empregadas nos bancos.

CLAUSULA 130 - LGBTQIA+ COM DESTAQUE PARA AS PESSOAS TRANSGENERO
- DAS INFORMACOES

A CAIXA disponibilizara informagdes aos seus empregados sobre o reconhecimento e
respeito ao grupo diverso de pessoas com orientacdes sexuais e identidades de género
distintas, conhecido pela sigla LGBTQIA+.

CLAUSULA 131 - LGBTQIA+ COM DESTAQUE PARA AS PESSOAS TRANSGENERO
- DO CANAL DE APOIO

A CAIXA disponibilizara aos empregados um canal de apoio que podera ser acessado
para questdes relacionadas ao tema LGBTQIA+ com destaque a pessoas transgenero.
Paragrafo unico - O canal de dentncia de discriminacdo das pessoas LGBTQIA+ sera o
mesmo previsto na cldusula “assédio moral e outras formas de violéncia”

CLAUSULA 132 - LGBTQIA+ COM DESTAQUE PARA AS PESSOAS TRANSGENERO -
USO DO NOME SOCIAL

A CAIXA assegura a pessoa transgénero empregada o direito ao uso dopreno me auto
identificado, quando dissonante daquele que constar do registro civil.

Paragrafo primeiro - O prenome ou uso do nome social para pessoa trans sera utilizado
nos crachas, endereco eletronico, plataforma de reunido e mensagens instantaneas, sempre
que solicitado pelo empregado, ressalvadas as obrigacdes legais das empresas.

57



CONTEC

BRASIL

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO CONTEC - 2026/2027

Paragrafo segundo - A pessoa trans podera fazer sua solicitagdo no canal adequado para
as questdes de registros funcionais de pessoas.

CLAUSULA 133 - LGBTQIA+ COM DESTAQUE PARA AS PESSOAS TRANSGENERO

- DA MITIGACAO DAS DESIGUALDADES
As iniciativas previstas nas clausulas “LGBTQIA+ com destaque para as pessoas transgénero”

integram o plano de acdo para mitigacdo da desigualdade salarial do banco, com a
promoc¢do e implementagdo de programas de diversidade e inclusao no ambiente de
trabalho.

CLAUSULA 134 - TECNOLOGIAS, COMO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL, E A
REQUALIFICACAO - DO APOIO A REQUALIFICACAO

As partes signatarias deste Acordo declaram apoio as iniciativas de requalificacdo e
promocdo de oportunidades em face de tecnologias, como a inteligéncia artificial, com
énfase na igualdade de oportunidades para as mulheres.

CLAUSULA 135 - TECNOLOGIAS, COMO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A
REQUALIFICACAO - DAS INFORMAGOES

A CAIXA disponibilizarad informagdes aos seus empregados sobre as iniciativas adotadas
para a requalificacdo, e sobre tecnologias disruptivas aplicadas a atividade bancaria,
como a inteligéncia artificial.

As iniciativas previstas nas clausulas “tecnologias como a inteligéncia artificial e requalificacéo”

CLAUSULA 136 - TECNOLOGIAS, COMO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL, A

REQUALIFICACAO - DA MITIGACAO DAS DESIGUALDADES poderido integrar o plano
de acdo para mitigagdo da desigualdade salarial e de critérios

remuneratorios entre mulheres e homens, quando determinado pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, conforme legislacao vigente a época.
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CLAUSULA 137 - EMPREGADO COM DEFICIENCIA - ABONO DE AUSENCIA

Os empregados com deficiéncia, nos termos da Lei, terdo direito a ausentar-se do trabalho,
seja ele realizado na modalidade presencial ou em regime de Teletrabalho, nas ocasides em
que houver necessidade de comparecimento, durante o horario de trabalho, em locais
especializados nos servigos de aquisicdo, conserto ou reparo de ajudas técnicas, conforme
Decreto Lei 5.296, de dezembro de 2004.

Paragrafo unico - A referida auséncia devera ser comprovada, no maximo, até o 1° dia util
apdés aquisicdo, conserto ou reparo, mediante apresentacdo de declaracdo do
estabelecimento que procedeu ao atendimento, acompanhada de nota fiscal ou de outro
documento idoneo.

CLAUSULA 138 - DIVERSIDADE, INCLUSAO E PERTENCIMENTO - DO APOIO
As partes signatarias deste Acordo declaram apoio as iniciativas relativas ao tema
diversidade, inclusao e pertencimento.

cLAUSULA 139 - DIVERSIDADE, INCLUSAO E PERTENCIMENTO - DAS INFORMAGOES

A CAIXA disponibilizara aos seus empregados informagdes sobre as iniciativas relativas ao
tema

“diversidade, incluséo e pertencimento”.

cLAusuLA 140 - DIVERSIDADE, INCLUSAO E  PERTENCIMENTO -

DO ACOMPANHAMENTO
0 acompanhamento das iniciativas relativas ao tema diversidade, inclusao e pertencimento
sera

realizado por meio da “Negociag&o Nacional sobre Diversidade,  Inclus&o e Pertencimento” ,
firmado entre as confederacdes dos empregados e a Confederagao Nacional dos Bancos -
FENABAN.
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CLAUSULA 141 - DIVERSIDADE, INCLUSAO E PERTENCIMENTO - DA MITIGACAO

As iniciativas previstas nas clausulas de “diversidade, inclusdo e pertencimento” poderdo integrar o
DAS DESIGUALDADES

plano de acdo para mitigacao da desigualdade salarial e de critérios remuneratoérios entre
mulheres e homens, quando determinado pelo Ministério do Trabalho e Emprego, conforme
legislacao vigente a época.

CLAUSULA 142 - AS MUDANCAS CLIMATICAS, A CALAMIDADE E 0S BANCARIOS -
DO APOIO AO BANCARIO

As partes signatarias deste Acordo declaram apoio as iniciativas de cuidado aos
empregados diretamente atingidos por situacdes de calamidade publica, em decorréncia
de mudancas climaticas.

CLAUSULA 143 - AS MUDANCAS CLIMATICAS, A CALAMIDADE E 0S BANCARIOS -
DAS INFORMACOES

Parégrafo Unico - acaixa disponibilizara aos seus empregados informacoes

sobre as iniciativas de cuidado aos que tiverem sido diretamente atingidos por situacdes
de calamidade publica, em decorréncia de mudancas climaticas.

CLAUSULA 144- AS MUDANCAS CLIMATICAS, A CALAMIDADE E 0S BANCARIOS -
COMITE DE CRISE ENTRE FENABAN E ENTIDADES SINDICAIS

Parégrafo Unico - Para fins de acompanhamento das iniciativas dirigidas aos empregados
diretamente atingidos por situacdes de calamidade publica, em decorréncia de mudancas
climaticas, serd instituido um Comité de Crise pela FENABAN com a participacdo da
CONTEC e das federacgdes e sindicatos profissionais da localidade afetada, mediante oficio
da CONTEC dirigido aquela, com o referido pedido.
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DISPOSICOES TRANSITORIAS

CLAUISULA 145 - A CAIXA se compromete a manter a Comissdo Nacional da Diversidade
com inclusdo do eixo Neurodivergente.

CLAUSULA 146 - METAS

A Comissao de Negociagdo CONTEC incluira na pauta da primeira reuniao de 2027, o tema
das metas e as formas de seu acompanhamento.

CLAUSULA 147 - ADICIONAL DE PORTE

A Caixa concedera a todos os cargos de gerente na agéncia o adicional de porte sem qualquer
discriminacao, incluindo o gerente de varejo ou qualquer outro cargo gerencial a ser criado.

CLAUSULA 148 - SISTEMAS DE SEGURANCA PARA ESTABELECIMENTOS FINANCEIROS

Considerando as novas tendéncias das atividades bancarias, a CAIXA tomara todas as
medidas de seguranca para garantir a integridade fisica e material das unidades e de seus
empregados, mantendo:

a) Vigilancia armada, porta com detector de metais e cameras de vigilancias, sem prejuizo
de outras acdes, em todas as agéncias, postos e unidades de atendimento, havendo ou nao
guarda de valores e movimentacao de numerario.

CLAUSULA 149 - PANDEMIAS E ENDEMIAS
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A CAIXA garantira aos seus empregados um plano de a¢do e prevencdo em caso de pandemia
e endemias toda vez que houver divulgacao de surtos pelos 6rgdos de controle VS, MS e OMS.

CLAUSULA 150 - ISONOMIA

A CAIXA no sentido de prevenir eventuais distor¢cdes que levem a atos e posturas
discriminatdrias no ambiente de trabalho, se compromete a manter isonomia de tratamento
entre os empregados liberados e nao liberados para participacao em todos os processos de
selecdo para as func¢des gratificadas.

CLAUSULA 151 - QUALIDADE DE VIDA DOS EMPREGADOS

A CAIXA mantera campanhas objetivando zelar e promover a sadde e a qualidade de vida do
conjunto de seus empregados.

CLAUSULA 152 - DEMISOES

As partes acordam que antes de toda e qualquer demissao seja assegurado ao empregado o
direito a ampla defesa e ao contraditério.

Paragrafo primeiro - No caso de for¢a maior seja usado o artigo 482 da CLT.

Paragrafo segundo - A extincdo do contrato de trabalho do empregado com a CAIXA se dar3,
exclusivamente, pelos seguintes motivos: a) falecimento do empregado; b) justa causa, em
razdo de falta grave, abandono de emprego ou condenagdo criminal passado em julgado; c)
solicitacdo do empregado; d) aposentadoria ou por idade apos a entrada em vigor da Emenda
Constitucional n? 103, de 13 de novembro de 2019; e, e) sem justa causa, antes do término
do contrato de experiéncia.

CLAUSULA 153 ULTRATIVIDADE

As partes acordam que fica garantida todas as clausulas aqui pactuadas até a assinatura de
um novo instrumento coletivo de trabalho.
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CLAUSULA 154 - IA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A CAIXA fica responsavel pela ética, transparéncia e explicabilidade nos sistemas de IA.

Paragrafo primeiro - A CAIXA deve garantir que os algoritmos e modelos de IA sejam
compreensiveis e que as decisOes tomadas pelos sistemas de IA possam ser explicadas de
forma clara e compreensivel.

Paragrafo segundo - A CAIXA preocupada com a construcdo de confian¢a isentara os
empregados de qualquer falha em decorréncia da IA (INTELIGENCIA ARTIFICIAL).

CLAUSULA 155 - VIGENCIA

0 presente Acordo Coletivo de Trabalho tera a duracao de 12 de setembro de 2026 a 31 de
agosto de 2027.
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